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Czesc 2: Odblokuj inkluzywne

Skorzystaj z naszych blokéw
edukacyjnych zaprojektowanych,
aby poméc MSP w budowaniu
réznorodnych, sprawiedliwych i
integracyjnych miejsc pracy. Uwolnij
moc DEIl, aby napedzaé
zrownowazony sukces swojej firmy.
Nasze praktyczne i interaktywne
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Wp rowadzen ie DARE dO M Od u’[u 1 Potrzeba zmian w zakresie D&I w europejskich
MSP

Niedopuszczalne zachowania nie sg juz
akceptowane w dzisiejszym spoteczenstwie i
miejscach pracy. Istnieje zwiekszona
Swiadomosc¢ nierdwnosci szans zwigzanych z
pochodzeniem, tozsamoscig i okolicznosciami, Odkryj rézne wymiary D&I, ktére musza byé
co jest szczegdlnie widoczne w miejscach brane pod uwage przez MS$P
pracy i spotecznosciach MSP. Modut ten
obejmuje podstawowe tematy wprowadzajace
europejskie MSP, ktére chciatyby wdrozyé
roznorodnosc i integracje (D&I). Wyjasnia
kluczowe wnioski, w tym zrozumienie i
zdefiniowanie D&I w kontekscie europejskich Rozpoznanie przeszkod i wyzwan zwigzanych z
MSP, odkrywanie korzysci i mozliwoéci, D&I, przed ktérymi stojg MSP
badanie réznych wymiarow D&,
rozpoznawanie przeszkéd i wyzwan MSP. Opracowanie i zrozumienie siedmiu potgczonych
zrozumienie siedmiu obszaréw kompetencji obszarow kompetencji DARE (wraz z przyktadami

ARE z przyktadami integracji ze strategiami & integracji kompetencji ze strategiami MSP)

P oraz badanie D&I z perspektywy

edukatoréw VET, MSP i pracownikdw.

Zrozumienie roznorodnosci i integracji (D&I) w
kontekscie MSP (definicje, kluczowe
koncepcje, wymiary i ramy DARE)

Odkryj korzysci, pozytywny wptyw i
mozliwoéci D&I dla MSP

Zbadaj D&l z perspektywy edukatoréw VET,
MSP i pracownikéw




M Od u* 1 Czeéc' 2 05 Rozpoznanie przeszkdd i wyzwan zwigzanych z D&,

przed ktdrymi stojg MSP

Mate i érednie przedsiebiorstwa (MSP) odgrywaja
kluczowg role w europejskiej gospodarce, ale
wiele z nich ma trudnosci z wdrozeniem
skutecznych strategii réznorodnosci i integracji Zbadaj D&I z perspektywy edukatoréw VET, MSP i
(D&I) ze wzgledu na ograniczone zasoby, kulture 07 pracownikéw

organizacyjna lub brak Wi€d2y specjalistycznej. W Studium przypadku: Signicat, Tozsamos$¢ cyfrowa, Norwegia

tej czesci omowiono kluczowe przeszkody, z jakimi Kompetencja 1 Wsparcie wykonawcze integrujqce DEI

06 Opracowanie i zrozumienie siedmiu obszarow kompetencji
DARE (wraz z przyktadami integracji)

borykaja Sle MSP, Zapewnlajac pra ktyczne Studium przypadku: Klevu, technologia, Finlandia
rozwiazania w zakresie integracji roznorodnosci i Kompetencja 2 Zarzqdzanie zasobami ludzkimi sprzyjajqce wigczeniu
- ac : z_c c : spotecznemu

integracji z dziatalnoscig biznesowg. Uczestnicy

k . | d : d b ’ k e Studium przypadku: Sidero, Global Logic, Irlandia
S aJQ Wg El W siedem O0PbSZarow ompetenCJl Kompetencja 3 Zarzadzanie przywédztwem wigczajgcym

E, rozumiejac, jak je zastosowac, aby
wadzi¢ znaczgce zmiany. Ponadto
alizujemy D&I z perspektywy edukatoréow
rO'W MS’P i pracownikéw aby pOd kres’“é Studium przypadku: GSLS, Cash Logistics, Irlandia

. . . T Kompetencja 5 Komunikacja wewnetrzna ukierunkowana na réznorodnos¢
zbiorowy wptyw integracyjnych miejsc pracy.

Studium przypadku: EOBA, Event Safety, Irlandia
Kompetencja 4 Zréznicowane i integracyjne zaangazowanie kulturowe

Studium przypadku: Bellamantia, Makeup, Irlandia
Kompetencja 6 R6znorodnosc¢ i marketing inkluzywny

Studium przypadku: Fairphone, Holandia
Kompetencja 7 Wspieranie integracji w spotecznosciach




Cele nauczania

Rozpoznanie kluczowych przeszkdd i wyzwan stojacych przed MSP we
wdrazaniu strategii D&l.

Zrozumienie siedmiu obszaréw kompetencji DARE i ich roli we wspieraniu
wt3aczenia spotecznego.

Okreslenie praktycznych sposobow wtgczenia kompetencji DARE do strategii
biznesowych MSP.

Analiza D&I z perspektywy edukatoréw VET, MSP i pracownikdw.
Stosowanie inkluzywnych praktyk biznesowych w celu stworzenia
zréznicowanego i sprawiedliwego miejsca pracy dla MSP.
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Rozpoznanie przeszkod |
wyzwan zwigzanych z D&,

przed ktdrymi stojg MSP

Mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) czesto napotykaja wyjatkowe
przeszkody i wyzwania, jesli chodzi o zrozumienie, wdrazanie i zarzgdzanie
réznorodnoscia i integracjg (D&I). Moze to wynikaé z wielu réznych przyczyn,
w tym miedzy innymi z kultury organizacyjnej, niewystarczajacych zasobow,
braku zrozumienia, doswiadczenia i przywodztwa. Ponizej przeanalizujemy te
wyzwania, podamy przyktady i zasugerujemy rozwigzania.




0 5 Europa ma zréznicowang site
roboczg!

MSP uwazaja, ze sg zbyt mate, aby by¢
inkluzywne

Rozpoznanie przeszkod i
wyzwan zwigzanych z D&,

przed ktérymi StOja MSP Identyfikacja gtéwnych problemdéw MSP i
zatkanie niektorych nieszczelnosci

Za maty, by inwestowac!

Brak swiadomosci korzysci, potrzebnych
dziatan i dostepnych szkolen

Opor wobec zmian

TrudnosSci w mierzeniu wptywu




Europa ma zroznicowang site roboczg!

Roznorodnosc Europy jest wieloaspektowa i obejmuje wymiar kulturowy, jezykowy,
religijny i etniczny. Oto kilka kluczowych aspektow, ktore podkreslajg bogata
roznorodnosc¢ Europy:

Europa jest zroznicowana jezykowo, z ponad 200 uzywanymi jezykami.

Europa jest domem dla bogatej gobelinu kultur, jezykow i religii. Unia Europejska
sktada sie z 27 krajow cztonkowskich, z ktorych kazdy ma wtasng, unikalng
tozsamosc kulturowa.

Badanie Eurobarometru Komisji Europejskiej (2020) wykazato, ze 91%
Europejczykow uwaza, ze roznorodnos¢ (pod wzgledem rasy, pochodzenia
etnicznego i religii) jest pozytywnym aspektem dla spoteczenstwa. Ta statystyka
podkresla akceptacje i wartosc, jaka przywigzuje sie do réznorodnosci w krajach
europejskich. (Link do Zzrédta Source)



https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm

Raport KE - MSP uwazaja, ze sg zbyt mate, by byé inkluzywne

Wiele z nich dziata lokalnie, zatrudniajgc mniej niz 10 pracownikow.

W ankiecie przeprowadzonej wérdd 1200 MSP z 27 krajow europejskich, raport KE wykazat, ze na
drodze MSP do opracowania formalnego podejécia do D&l stoi szereg praktycznych przeszkdd. Do
najczesciej zgtaszanych nalezg: zbyt maty rozmiar, niski poziom czasu pracownikow, niewielkie zasoby
finansowe, niepewnos¢ ekonomiczna i brak formalnego procesu zarzgdzania zasobami ludzkimi.

Po pierwsze, MSP sg w wiekszosci lokalne i dziafajg regionalnie, czesto angazujac sie w handel
transgraniczny. Jednak od czasu pandemii COVID-19 wzrosto zapotrzebowanie na handel online i
handel elektroniczny. Wiekszos$¢ z nich zatrudnia mniej niz 10 osob (czesto tylko cztonkdw rodziny),
CO sprawia, ze sg one zbyt mate, aby objac szereg osdéb z réznych srodowisk.

Pandemia zmusila wiele MSP do ponownego przemysélenia sposobu prowadzenia
dzialalno$ci, zwlaszcza doste;pnoscn online. Zmiany cyfrowe s szybkle iciggle, a potrzeba
inwestycji jest wieksza niz kiedykolwiek. MSP musza by¢ zwinne i otwarte na innowacje.

50% zainwestowalo w swoja obecno$¢ w Internecie, podkreslajac potrzebe réznorodnosci w

sposobie prowadzenia dzialalno$ci i kontaktach z klientami. Link do zrédia: Source Tipping Point

Link do zrédta: Source AB SMEs and the Inclusivity Challenge
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https://www.weare.ie/TippingPoint2022/12/#zoom=z
https://abmagazine.accaglobal.com/global/articles/2021/jun/business/smes-and-the-inclusivity-challenge.html

MSP uwazaja, ze sa zbyt mate, aby byé inkluzywne
Ale... MSP sa najwiekszymi pracodawcami w Europie

Zacznijmy od wielkosci firmy lub tego, kto jest wigkszym pracodawca
Statystycznie, gdy spmrzymy na organizacje, MSP S3 llcznle]sze w porownanlu //
wieckszymi firmami i w rezultacie zatrudniaja wiecej osob w porownaniu z
wiekszymi firmami.

Jedli spojrzymy na Irlandie, MSP stanowig 99% wszystkich irlandzkich firm. W 2023 r. w
irlandzkich MSP zatrudnionych byto okoto 1,17 min oséb, mikroprzedsiebiorstwa (0-9)
zatrudniaty 420 603 osoby, mate firmy (10-49) zatrudniaty 414 983 osoby, podczas gdy
srednie (50-249 pracownikdw) zatrudniaty okoto 334 046 osdb. (Link zréodtowy Source)

MMgP wygenerowaty 67,1% catkowitego zatrudnienia w polskiej gogpodarce w 2018
r.,, podobnie jak srednia UE. W latach 2014-2018 ogdlna wartos¢ dodana MSP wzrosta o
26,3%, podczas gdy w duzych firmach wzrost ten wynidst 23,2%.



https://www.cso.ie/en/releasesandpublications/ep/p-biidr/businessinireland2021detailedresults/smallandmediumenterprises/

“Jestesmy mikro lub MSP i
nie mozemy sobie pozwoli¢
na wdrazanie zmian na
rzecz roznorodnosci, tak jak

ieksze firmy.» wink sodtowy source)

DARE zwraca uwage na fakt, ze MSP
potrzebuja innego rodzaju podejscia do
kwestii zrownowazonego rozwoju niz
wieksze firmy

Roznorodnosé, ktorej oredownikami sg
notowane na gietdzie spotki publiczne i
duze spotki prywatne, nie jest istotna
dla zdecydowanej wiekszosci MSP.



https://josephkmuscat.com/smes-believe-they-are-too-small-to-be-inclusive

Sprobujmy zidentyfikowac giowne problemy i zatka¢ niektore

nieszczelnosci.

* Brak polityki (nieuwzglednienie = brak polityki D&I) Gdy MSP nie biorg pod uwage innych
roznorodnosci, brakuje im polityki integracji. Brak polityki oznacza brak systemu, procesu i
wartosci, ktore dawatyby wskazowki, jak skutecznie rekrutowac, wdrazac lub integrowac
nowych cztonkéw zespotu.

Brak dokumentacji (brak wytycznych = brak zrozumienia) Gdy nie ma podrecznika polityki
lub procedury, nie ma informacji na temat D&I, ktére mogtyby by¢ rozpowszechniane
wsrod kierownictwa i pracownikéw. W biurach i salach roboczych nie obowigzujg zadne
standardy komunikacji w zakresie zarzagdzania D&I, tak jak w przypadku procedur
bezpieczenstwa czy polityki dotyczgcej molestowania seksualnego.

Brak doswiadczenia (brak wiedzy = HR nie wywigzuje sie z obowigzkow prawnych)
Zasoby ludzkie mogg nie by¢ zaznajomione z koncepcjg D&l i coraz bardziej powszechng
neuroroznorodnoscig; w rezultacie nie wiedzg, jak zapewnic szkolenia kierownictwu i
cztonkom zespotu, a takze nie rozumiejg, jak zapewnic¢ rozsgdne udogodnienia i zapewnic,
ze spetniajg one wymogi prawne dotyczgce biznesu.

Link do zrédta Source Joseph Muskat Neurodiversity Consulting
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https://josephkmuscat.com/smes-believe-they-are-too-small-to-be-inclusive

* Bycie binarnym: (brak elastycznosci w podejsciu do pracy = nieproduktywnos¢) Wtasciciele firm i
menedzerowie majg tendencje do bycia bardzo binarnymi; majg podejscie zerowej tolerancji dla
wszelkich zachowan wykraczajgcych poza ich rozumienie. Kiedy jednostki myslg lub pracujg inaczej,
postrzegajg to jako nieproduktywne i niedopuszczalne zachowanie, zamiast by¢ otwartym na
roznorodnosc i byc¢ elastycznym i przyjaznym dla roznych sposobow myslenia i robienia rzeczy lepie;.

Ogolnik: (Niekoncentrowanie sie na mocnych stronach pracownika = niewykorzystywanie potencjatu
pracownikow) Firmy majg tendencje do zatrudniania najpierw ,,specjalistdw od wszystkiego” lub
kandydatow do jednego zawodu, ale oczekuje sie od nich, ze bedg wykracza¢ poza swoje umiejetnosci i
beda mistrzami w zadnym z nich. Stanowi to wyzwanie np. dla 0s6b neurotypowych, ktdre najlepiej
funkcjonujg specjalizujgc sie w danej dziedzinie w oparciu o swoje mocne strony, sposéb myslenia,
wykonywania i zarzgdzania zadaniami. Pracodawcy lub menedzerowie czesto ich ganig lub majg do nich
pretensje, ze nie robig wszystkiego, przez co sg zestresowani, przecigzeni i czesto odchodzg.

Rozsgdne dostosowanie: (zbyt duze koszty = czesto brak inwestycji) Pracodawcy czesto zaktadajg, ze
zapewnienie roznorodnym osobom narzedzi umozliwiajgcych im dobre wykonywanie pracy jest zbyt
kosztowne. Tymczasem czesto nic to nie kosztuje. Wiele réznorodnych oséb posiada narzedzia, ktérych
potrzebujg i potrzebujg jedynie pozwolenia na korzystanie z nich w pracy. Czesto nie chodzi o
inwestowanie w narzedzia, ale o inwestowanie w tworzenie warunkow, ktorych potrzebujg, takich jak
ciche pomieszczenie do odstresowania, elastycznos¢ w zakresie przerw lub mozliwosc¢ delegowania
niektorych zadan, aby mogli specjalizowac sie w tym, w czym s3 dobrzy.
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« Swiadomoéc i rozwéj umiejetnosci: (brak umiejetnosci lub zrozumienia = domysine
pozostawanie binarnym) Przy braku bezposredniej polityki firmy w zakresie D&I, dokumentacji i
braku doswiadczenia ze strony zasobow ludzkich, zrozumiate jest, ze domysinie firmy sg bardzo
binarne. Polityka i podrecznik D&I budujg swiadomosé, rozpowszechniajg przestanie i wyznaczajg ton,
kulture i standardy wdrazania oraz umiejetnosci i szkolenia potrzebne na wszystkich poziomach. Jak
zarzgdzac zespotami i jak pracownicy i inni cztonkowie zespotu moga ze sobg wspotpracowac?

Jak zaczyc zatykac przecieki!

e (Pracownicy na pierwszym miejscu = Klienci podazaja za nimi, a biznes sie rozwija) Jednym z
najlepszych sposobdw na rozwdj firmy jest stawianie pracownikdw na pierwszym miejscu. Bedg oni

bardziej efektywni w swojej pracy, gdy poczujg sie wigczeni, wystuchani, wykwalifikowani i docenieni.
Pracownicy majg do czynienia z klientami, czujg to i widzg, a w zamian chcg kontynuowac wspotprace z
firmg, ktora dba o swoich pracownikow, co ostatecznie odzwierciedla to, jak dba o swoich klientow.

Postepuj zgodnie z tg sekcjg jako mapag drogowa, aby stac sie inkluzywnym, zaczynajac od polityki D&I,
ktora pozwoli Twoim pracownikom czuc sie bezpiecznie, wyraza¢ pomysty i wartosci oraz skupiac sie na
swoich mocnych stronach. Zatrudnianie nowych talentéw, ktére mogg potencjalnie mysleé
nieszablonowo, mogg pokonac bariery w innych miejscach pracy. W rezultacie wzrasta produktywnosc i
innowacyjnosc¢, co oczywiscie oznacza, ze potencjat wzrostu zyskow jest wiekszy.
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Wyzwania

Rozwigzania

rDIVERSITIES ARE REVIVING ENTERPRISE

Zbyt mate, by inwestowaé w D&I

MSP twierdza, ze s zbyt mate, nie maja lub nie maja dedykowanego dziatu HR
D&l do zarzgdzania i promowania D&I. Nie dysponujg czasem, zasobami i
budzetem. Koncentrujg sie na krétkoterminowych priorytetach, takich jak
przetrwanie, rentownosc i wzrost, i uwazajg, ze nie ma to wptywu, poniewaz
sifa robocza nie jest wystarczajgco zréznicowana.

‘Zaangazowanie w D&I sprzyja pozytywnemu srodowisku pracy,
zwiekszajgc zadowolenie i zatrzymanie pracownikow. Nizsze wskazniki
rotacji zmniejszajq koszty rekrutacji i szkolen, a kultura wysokiej
wydajnosci przyczynia sie do ogolnych oszczednosci kosztow i
optymalizacji zasobow”. (DUJA Consulting)

Wykorzystanie zasobow zewnetrznych, takich jak dotacje i finansowanie.
Wspodtpraca z konsultantami i ekspertami, ktérzy specjalizujg sie w strategiach
dostosowanych do potrzeb matych firm.

Szkolenia online s3 czesto przystepne cenowo i bezptatne, aby edukowac
firme i jej pracownikdw w zakresie D&l.

Zachecanie wolontariuszy, stazystow lub pracownikdw do tworzenia grup D&l.



https://www.linkedin.com/pulse/integrating-diversity-inclusivity-talent-management-strategies-y8ooe

Wyzwania

Rozwigzania
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Brak sSwiadomosci korzysci, potrzebnych dziatan i szkolen

MSP nie sg w petni $wiadome korzysci ptynacych z D&I ani tego, jak skutecznie je
wdrozy¢. Wedtug badania przeprowadzonego przez Society for Human Resource
Management (SHRM), tylko 20% MSP zapewnia szkolenia z zakresu D&I w

poréwnaniu do 60% duzych korporacji. 65% firm twierdzi, ze D&I ma kluczowe
znaczenie, ale 63% przeznacza na to niewiele zasobow lub nie przeznacza ich
wcale.

Okoto 27% pracownikow doswiadczyto uprzedzen rasowych w ciggu
ostatnich dwaoch lat. Jedna czwarta (25%) twierdzi, Ze ich pracownicy
doswiadczyli uprzedzen wobec starszych pracownikow w ciggu
ostatnich dwoch lat, a (28%) twierdzi, Zze ich pracownicy doswiadczyli
uprzedzen ze wzgledu na pte¢ w ciggu ostatnich dwdch lat. (Source)

Wdrazanie programow szkoleniowych D&I, zasobow, przewodnikow, takich jak
DARE

Wspodtpraca z organizacjami takimi jak Diversitylnc lub National Diversity
Council w celu uzyskania wsparcia, wiedzy i partnerstwa.

Zachecanie pracownikdow do dotgczania lub tworzenia grup wspierajgcych
roznorodnosé, takich jak kobiety w branzy technologicznej lub grupy LGBTQ+.
Wdrazaj istniejgce bezptatne programy rzgdowe i wsparcie.



https://njbia.org/65-of-businesses-say-dei-vital-but-63-allocate-little-to-no-resources-for-it/
https://njbia.org/65-of-businesses-say-dei-vital-but-63-allocate-little-to-no-resources-for-it/
https://njbia.org/65-of-businesses-say-dei-vital-but-63-allocate-little-to-no-resources-for-it/

Wyzwania

Rozwigzania
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Opoér wobec zmian

Istniejaca kultura firmy MSP moze opieraé sie zmianom potrzebnym do
wspierania bardziej integracyjnego srodowiska. Mogg postrzegac je jako
nieistotne, poniewaz nie majg duzego kontaktu z roznorodnymi kulturami.
Strach przed zaktéceniami ze wzgledu na zwarty zespdt i obecng dynamike
zespotu. Brak doswiadczenia lub wiedzy, aby skutecznie wdrozy¢ zmiany
kulturowe w zakresie D&l.

Opdr oznacza, ze MSP ograniczaja swoja pule talentéw, tracac dostep do
réznorodnych umiejetnosci i perspektyw. Prowadzi to do braku innowacji,
wzrostu i elastycznosci, np. dziatania na waskim, a nie zréznicowanym rynku.
Zroznicowane firmy sg o 73% bardziej sktonne do czerpania przychodéw z
innowacji, o 70% bardziej skfonne do zdobywania nowych rynkéw, o 50%
sktonne do podejmowania lepszych decyzji, a 36% ma ponadprzecietna
rentownosé(Harvard Business).

Zaczynaj od matych, tatwych w zarzadzaniu projektéw D&I, aby zademonstrowac
natychmiastowe korzysci i budowaé dynamike, np. tworzac inkluzywne opisy stanowisk.
Zademonstruj inkluzywne przywddztwo poprzez wdrazanie polityk, procedur i
programoéw promujacych inkluzywnosé, takich jak elastyczne warunki pracy i polityka
antydyskryminacyjna anti-discrimination policies.

Zaangazowanie pracownikéw w rozwdéj D&I poprzez przeprowadzanie anonimowych
ankiet w celu zebrania informacji zwrotnych i obszaréw wymagajgcych poprawy.



https://firstup.io/blog/15-ways-to-improve-diversity-and-inclusion-in-the-workplace/
https://hbr.org/2023/09/what-makes-an-inclusive-leader#:~:text=Indeed%2C%20inclusive%20organizations%20are%2073,to%20have%20above%2Daverage%20profitability.&text=Accelerate%20your%20career%20with%20Harvard%20ManageMentor%C2%AE.

Wyzwania

Powodowane
problemy

Rozwigzania
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Trudnosci w mierzeniu wptywu

Niektédre MSP uwazaja, ze mierzenie wptywu inicjatyw D&I stanowi wyzwanie.
Deloitte reports donosi, ze tylko 22% firm jest przekonanych o swojej zdolnosci
do mierzenia wynikow D&I. Bedzie to miato pozytywny wptyw na pracownikow.
,Pracownicy, ktorzy czujqg, ze ich gtos jest styszany, 4,6 razy czesciej czujq sie
upowaznieni do wykonywania swojej najlepszej pracy." Salesforce.

Firmy, ktore nie wdrozg praktyk D&I, mogg zyska¢ negatywna reputacje wsrod
klientéw, potencjalnych pracownikéw i partneréow. Moze to prowadzi¢ do
utraty mozliwosci biznesowych, trudnosci w przycigganiu najlepszych
talentow i negatywnego wizerunku publicznego. 76% osdb poszukujgcych
pracy uwaza réznorodnos¢ w miejscu pracy za wazny czynnik przy rozwazaniu
mozliwosci zatrudnienia (Glassdoor).

Aby zmierzy¢ skutecznosc inicjatyw D&I, nalezy najpierw ustali¢ jasne cele i
wskazniki. Co chcesz osiggnac¢ dzieki swoim inicjatywom D&I? Przyktady:
zmniejszenie uprzedzen i dyskryminacji oraz zwiekszenie zaangazowania i
satysfakcji pracownikéw. Wez pod uwage wskazniki réznorodnosci (np.
nowozatrudnieni pracownicy), wskazniki integracji (np. ankiety satysfakgcji),
wskazniki uprzedzen (np. skargi na dyskryminacje) i wskazniki wptywu na biznes
(np. wzrost przychoddéw). Wiecej tutaj: More Here from The Culture Factor



https://www2.deloitte.com/content/dam/insights/us/articles/4209_Diversity-and-inclusion-revolution/DI_Diversity-and-inclusion-revolution.pdf
https://www.salesforce.com/content/blogs/gb/en/2019/08/how-engaged-employees-are-the-path-to-success.html
https://hofstede-insights.in/how-to-effectively-measure-the-success-of-your-di-initiatives/
https://www.glassdoor.com/employers/blog/diversity/

Zakazy i nakazy dotyczgce roznorodnosci

e Rdéznorodnosé nie powinna by¢ postrzegana jako koszt - nalezy okresli¢, w jaki sposéb prowadzi ona
do korzysci biznesowych.

Oferuj programy work-life - mogg one zacheci¢ matki lub osoby niepetnosprawne, ktore moga
pracowac tylko w niepetnym wymiarze godzin, do dotgczenia do firmy.

Nie odrzucaj réznic kulturowych - dobre zrozumienie miedzy pracownikami pomoze rozwingc i
utrzymac wzajemny szacunek.

Wyznaczaj standardy zachowania, korzystajgc z wzorow do nasladowania - przyktadne zachowanie
menedzerow i starszych pracownikow zostanie przyjete przez innych.

Nie zatrudniaj kogos tylko dlatego, ze ma inne pochodzenie.
Zawsze zatrudniaj kogos, poniewaz jest najbardziej wykwalifikowang osobg na dane stanowisko

Zrédto: Komisja Europejska Diversity for Talent and Competitiveness: The SME Business Case for
Diversity Report
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https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=772&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=772&langId=en

W réznorodnosci nie chodzi o
to, jak bardzo sie roznimy.

Roznorodnosc polega na
wzajemnym akceptowaniu
swojej wyjatkowosci

Ola Joseph
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Zrozumienie siedmiu obszarow
kompetencji DARE

Z przyktadami, jak zintegrowac kompetencje
DARE D&I ze strategiami biznesowymi MSP

Mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) w Europie, podobnie jak ich
odpowiedniki na catym swiecie, stojg przed wyzwaniem dostosowania
sie do zréznicowanego i integracyjnego charakteru wspotczesnej sity
roboczej. Uwzglednianie réznorodnosci i integracji nie tylko sprzyja
pozytywnej kulturze pracy, ale takze zwieksza kreatywnosc,
innowacyjnosc i ogdlne wyniki biznesowe. Aby sprostac tym
wyzwaniom, MSP w Europie musza skupié sie na rozwijaniu pewnych
umiejetnosci i obszarow kompetenciji.
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Zrozumienie siedmiu

obszarow kompetenc;ji
DARE

Z przyktadami, jak
zintegrowac kompetencje D&I
DARE ze strategiami
biznesowymi MSP

(Gl LW ER B \Wsparcie najwyzszego szczebla jest
niezbedne do pomysinej integracji D&l

Przyktad: Signicat, Norwegia (MSP zajmujgce sie
tozsamoscig cyfrowg

(GIN A ELTa[-WAWgczajgcy HR i zarzgdzanie talentami
Przyktad: Klevu, Finlandia (MSP z branzy e-commerce)

(Gl EEN TSN Zarzgdzanie przywodztwem wigczajgcym
Przyktad: Sidero, Irlandia (MSP z branzy inzynierii
cyfrowej)

L GIn S LW E[R:ARGznorodne i inkluzywne zaangazowanie w
kulture

Przyktad: EOBA, Irlandia (SME InZynieria Pozarnicza)

L GInT G EEIKomunikacja wewnetrzna

skoncentrowana na réznorodnosci
Przyktad: GSLS, Irlandia (Cash Logistics SME)

(Gl TSN ERIRGzZnorodnosE | marketing inkluzywny
Przyktad: Bellamianta, Irlandia (Makeup SME)

L GIn [ LT WAWspieranie roznorodnosci i integracji w
spotecznosciach przez MSP

Przyktad: Fairphone, Holandia (Ethical Phones SME)




7 obszarow kompetencji DARE

Ta sekcja wyjasnia znaczenie kazdego obszaru kompetencji i dlaczego firmy
muszg przyjac kompleksowe podejscie do réznorodnosci i integracji, w
szczegdllnosci MSP (mate i Srednie przedsiebiorstwa).

Wsparcie dla kadry kierowniczej Integracja roznorodnosci i inkluzji
WH1t3aczajace zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Zarzadzanie przywodztwem wigczajacym

Roznorodne i wigczajgce zaangazowanie kulturowe

Komunikacja wewnetrzna ukierunkowana na réznorodnosc
Roznorodnosc¢ i marketing inkluzywny

MSP wspierajace réznorodnoéc i integracje w spotecznoséciach

rDIVERSITIES ARE REVIVING ENTERPRISE




Obszar kompetencji 1 -4 Kluczowe umiejetnosci

1. Wsparcie dla kadry kierowniczej Zapewnienie zaangazowania i Planowanie strategiczne,
integrujgce réznorodnosc i aktywnego wspierania inicjatyw rzecznictwo, komunikacja,
integracje D&I na najwyzszym szczeblu MSP. zarzgdzanie zmiang

Opracowywanie i wdrazanie polityk

MSP w zakresie zasobdw ludzkich Rekrutacja, rozwaj polityki,

lub talentow, ktdre promuja tagodzenie uprzedzen, szkolenia
roznorodnosé i integracje.

2. Zarzadzanie zasobami ludzkimi
sprzyjajgce wigczeniu
spotecznemu

Szkolenie liderow w zakresie
3. Zarzadzanie przywodztwem zarzgdzania roznorodnymi
integracyjnym zespotami i promowania
integracyjnego srodowiska pracy.

Przywoddztwo, inteligencja
emocjonalna, rozwigzywanie
konfliktéw, mentoring

Kompetencje kulturowe,
planowanie wydarzen,
nawigzywanie kontaktow, empatia

4. Zréznicowane i inkluzywne Rozwijanie kultury MSP, ktéra ceni i
zaangazowanie kulturalne szanuje roznorodnosc¢ srodowisk.
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Obszar kompetenc;ji 5 - 7

5. Komunikacja wewnetrzna
ukierunkowana na
réoznorodnosc

6. Roznorodnosc i marketing
inkluzywny

7. Wspieranie ré6znorodnosci i
integracji w spotecznosciach
przez MSP

/ DIVERSITIES ARE REVIVING ENTERPRISE

Zapewnienie, ze komunikacja
wewnetrzna odzwierciedla i
promuje wartosci D&lI.

Tworzenie strategii
marketingowych, ktore
przemawiajg do réznych
odbiorcow i odzwierciedlaja
wartosci integracyjne.

Zademonstrowanie, w jaki
sposob mate i Srednie
przedsiebiorstwa moga
angazowac sie i wspierac
inicjatywy na rzecz rownego
traktowania i innowacyjnosci w
spotecznosci.

Kluczowe umiejetnosci

Jasnosc i zwieztosé, aktywne
stuchanie, wrazliwos$¢
kulturowa, przejrzystosc

Badania rynku, kreatywny
rozwoj, Swiadomosc¢ kulturowa,
przekazywanie informacji

Zaangazowanie spoteczne,
budowanie partnerstwa,
spoteczna odpowiedzialnos¢
biznesu, rzecznictwo




Objasnienia dotyczgce umiejetnosci

Planowanie strategiczne: Opracowywanie dtugoterminowych planow uwzgledniajgcych cele D&l.

Wspieranie: Promowanie i wspieranie inicjatyw D&I w firmie i poza nia.

Komunikacja: Jasna, wtgczajgca komunikacja, ktora angazuje wszystkich pracownikéw i interesariuszy.
Zarzadzanie zmiang: Prowadzenie i zarzgdzanie zmianami w celu zintegrowania D&I z kulturg i strukturg firmy.
Rekrutacja: Przycigganie i zatrudnianie réznorodnych talentow.

Rozwadj polityki: Tworzenie polityk promujgcych integracyjne i zréznicowane miejsce pracy.

Ograniczanie uprzedzen: Identyfikacja i ograniczanie uprzedzen w catej firmie, np. w procesach i decyzjach.
Szkolenia: Edukacja pracownikéw i lideréw w zakresie D&, ale takze wdrazanie wnioskow i dziatan.
Przywodztwo: Kierowanie zréznicowanymi zespotami z uwzglednieniem réznorodnosci i inkluzywnosci.
Inteligencja emocjonalna: Zrozumienie i zarzgdzanie emocjami wfasnymi i innych.

Rozwigzywanie konfliktdw: Rozumienie, rozwigzywanie i skuteczne rozwigzywanie spordow i konfliktow zwigzanych z
rédznorodnoscia.

Mentoring: Prowadzenie i wspieranie pracownikow, szczegdlnie tych z niedostatecznie reprezentowanych grup.
Kompetencje kulturowe: Zrozumienie, szacunek i edukacja w zakresie réznych srodowisk kulturowych.
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Objasnienia dotyczace umiejetnosci

Planowanie wydarzen: Organizowanie wydarzen promujgcych swiadomosc¢ kulturowg i integracje.
Tworzenie sieci kontaktow: Budowanie relacji, ktére wzmacniajg i promujg wysitki w zakresie D&l.
Empatia: Rozumienie i dzielenie sie uczuciami innych.

Jasnosc¢ i zwieztosé: Przekazywanie wiadomosci w sposob jasny i skuteczny.

Aktywne stuchanie: Prawdziwe stuchanie i rozumienie perspektyw innych osob.

Wrazliwo$éé kulturowa: Swiadomosé i szacunek dla rdznic kulturowych.

Przejrzystosc: Otwarte dzielenie sie informacjami na temat inicjatyw D&l.

Badania rynku: Zrozumienie roznorodnych rynkéw i potrzeb konsumentow.

Kreatywny rozwoj: Tworzenie materiatow marketingowych, ktére trafiajg do réznych odbiorcow.
Swiadomo$¢ kulturowa: Rozpoznawanie i docenianie réznorodnosci kulturowej w dziataniach marketingowych.
Przekazywanie informacji: Opracowywanie inkluzywnych i skutecznych komunikatow marketingowych.
Zaangazowanie spoteczne: Aktywne uczestnictwo i wspieranie inicjatyw spotecznych.

Budowanie partnerstwa: Tworzenie sojuszy z innymi firmami w celu wspierania D&I.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu: Zapewnienie pozytywnego wptywu dziatan firmy na spoteczenstwo.
Rzecznictwo: Wspieranie inicjatyw spotecznosci i firmy w zakresie D&l.
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Kadra kierownicza, dyrektorzy generalni i menedzerowie odgrywaja
wazng role w wyznaczaniu strategicznego kierunku i tonu inicjatyw
D&lI. Ich zaangazowanie jest niezbedne do osadzenia D&I w
podstawowych wartosciach i dziataniach firmy. Aby D&I byto
traktowane powaznie, kierunek musi zaczynac sie od gory.

Strategie obejmuja;

* Szkolenia i rozwdj: Szkolenia D&I dla kadry kierowniczej,

menedzeréw, menedzerow HR i liderow zespotow. Dowiedz sie wiecei

Wyznaczanie celéw: Jasne, mierzalne cele D&I zintegrowane ze Dlaczego s3 to najlepsi dyrektorzy
generalni pod wzgledem

strategiami biznesowymi, dziataniami, wizjg i procesem decyzyjnym. r6inorodnogci?

Learn More

Alokacja zasobow: Alokacja niezbednych zasobdw dla inicjatyw D&, Why These are the Best CEOs for Diversity

w tym ludzi, przewodnikdw, czasu, finansowania i innych wymaganych CEO Microsoftu, Satya Nadella,
zostat najwyzej oceniony za swoje

ZObOWquan. wysitki na rzecz réznorodnosci w
oparciu o opinie pracownikéw
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https://www.cnbc.com/2020/07/20/the-best-ceos-for-diversity-according-to-comparably-employee-reviews.html
https://www.cnbc.com/2020/07/20/the-best-ceos-for-diversity-according-to-comparably-employee-reviews.html
https://www.cnbc.com/2020/07/20/the-best-ceos-for-diversity-according-to-comparably-employee-reviews.html
https://www.cnbc.com/2020/07/20/the-best-ceos-for-diversity-according-to-comparably-employee-reviews.html
https://www.cnbc.com/2020/07/20/the-best-ceos-for-diversity-according-to-comparably-employee-reviews.html
https://www.cnbc.com/2020/07/20/the-best-ceos-for-diversity-according-to-comparably-employee-reviews.html

Kompetencja 1, Signicat

Asger Hattel

CEO jest kluczowym liderem
wspotpracujgcym z Women in the
Signicat ERG, tworzgc programy
mentorskie, organizujgc webinaria z
liderami branzy, utatwiajgc wewnetrzne
mozliwosci nawigzywania kontaktow w
celu wzmocnienia pozycji kobiet w firmie
i, CO najwazniejsze, fagczenia kobiet w catej
firmie oraz pomagajac inspirowac kobiety
do pracy nad ich ambicjami.

https://www.signicat.com/about/diversity-and-inclusion-policy

Signicat to firma zajmujgca sie tozsamosciag cyfrowga z siedzibg w

Norwegii. Signicat zdobyt nagrode za najlepszg inicjatywe na rzecz
réznorodnosci podczas Nordic Women in Tech Awards 2020 Best

Signicat, Norwegia

(467 Pracownikéw)

Wzmachnianie pozycji kobiet w branzy
technologlcznej annguzowanle slgnlcat na
rzecz rownosci i roznorodnosci

Empowering Women in Tech: Signicat's Commitment to Equality and Diversit

Do kohca 2021 r. 26% wszystkich pracownikdéw
stanowity kobiety, w pordwnaniu do 21% na koniec
2020 r. Biorgc pod uwage doswiadczenie i
kompetencje, Signicat rekompensuje
wynagrodzenie kobiet i mezczyzn zgodnie z
zasadq rownej pracy i rownej ptacy.

W Signicat jesteSmy dumni z kultywowania integracyjnego i

zrdznicowanego miejsca pracy, kierujgc sie naszymi podstawowymi
wartosciami TRUST. Traktujgc innych z szacunkiem i uznajac site,

jakg wnoszg rozne perspektywy, jesteSmy zobowigzani do
zapewnienia rownych szans dla wszystkich.Signicat doktada

Diversity Initiative Award at the 2020 Nordic Women in Tech Awards. wszelkich staran, aby spetni¢ wymogi okreslone w ustawach o
rownosci i dyskryminacji (LDL §26), zwtfaszcza w odniesieniu do
pochodzenia etnicznego, religii, niepetnosprawnosci i orientacji

seksualnej.

‘Wedtug najnowszego raportu Banku Swiatowego, w 2023 r. kobiety bedg
stanowic okoto 28% swiatowej sity roboczej w branzy technologicznej. Jest to
znaczna poprawa w porownaniu z poczgtkiem XXI wieku, kiedy kobiety
stanowity tylko 9%’

d2gcmozihn2auk.cloudfront.net/blo
inclusion-policy-2021.pdf.
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https://leadiq.com/c/signicat/5a1d82b724000024005d5f2a/employee-directory#:~:text=Signicat%20has%20approximately%20467%20employees%20as%20of%20May%202024.
https://www.signicat.com/blog/empowering-women-in-tech-signicats-commitment-to-equality-and-diversity
https://d2qcmozihn2auk.cloudfront.net/blog/sg-diversity-inclusion-policy-2021.pdf
https://d2qcmozihn2auk.cloudfront.net/blog/sg-diversity-inclusion-policy-2021.pdf
https://www.signicat.com/about/diversity-and-inclusion-policy
https://www.signicat.com/blog/empowering-women-in-tech-signicats-commitment-to-equality-and-diversity
https://www.signicat.com/blog/empowering-women-in-tech-signicats-commitment-to-equality-and-diversity

\GInlJEHEOGHdEWPRIntegracyjny HR | zarzgdzanie talentami

Rola HR/CEO i sposdéb, w jaki mogg pielegnowac i
wspiera¢ zarzadzanie talentami. MSP muszg dostosowad i
nauczyc sie, jak aktualizowac swoje polityki, tak aby
integrowaty i promowaty roznorodnosc i integracje w
catym cyklu zycia pracownika.

Strategie obejmuja;

)

* Bezstronna rekrutacja: Wdrozenie rekrutacji ,na slepo”,

inkluzywnych opisow stanowisk i zroznicowanych paneli
rozmow kwalifikacyjnych.

Integracyjny onboarding: Opracowanie procesu
wdrazania, ktory wspiera nowych pracownikow z
roznych srodowisk.

Biezgce szkolenia: Oferuj szkolenia na temat
nieSwiadomych uprzedzen i kompetencji kulturowych.
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Klevu Oy reviews

4.3 xkokks

88% would recommend to a friend
(25 total reviews)

5.0 Jokokkok vV

Great company to work for

2 Anonymous employee

Current employee, more than 1year (& London, England
+/ Recommend / CEO approval </ Business outlook

Pros
The founders are amazing and very supportive. Work from anywhere i

https://www.glassdoor.co.uk/R
eviews/Klevu-Oy-Reviews-
E1615582.htm



https://www.glassdoor.co.uk/Reviews/Klevu-Oy-Reviews-E1615582.htm
https://www.glassdoor.co.uk/Reviews/Klevu-Oy-Reviews-E1615582.htm
https://www.glassdoor.co.uk/Reviews/Klevu-Oy-Reviews-E1615582.htm

Kompetencja 2, Klevu
ATL AL U

-
-----

https://www.klevu.com/

Korzysci zwigzane z karierg Elastyczna
organizacja pracy, programy zdrowotne i
odnowy biologicznej, uznanie i nagrody dla
pracownikow, rozwoj zawodowy, globalne
skierowania, zwiekszone macierzynstwo i
ojcostwo, indywidualny budzet na nauke...
oceny na Glassdoor

rDIVERSITIES ARE REVIVING ENTERPRISE

Klevuy, Finlandia

(106 Pracownikow)

Zatozona w 2013 roku firma Klevu to szybko
rozwijajgca sie firma technologiczna, ktéra
rewolucjonizuje zakupy online przy uzyciu
sztucznej inteligenciji.

W Klevu wierzymy, ze nasi pracownicy sq
naszym najcenniejszym zasobem. Dlatego
jesteSmy zaangazowani w tworzenie
wspierajgcego i opartego na wspotpracy
Srodowiska pracy, ktére sprzyja kreatywnosci,
wzrostowi i rozwojowi zawodowemul.

Empowered by diversity

Employees Females in management

Proud to support

WOM E" I" MACH Languages


https://leadiq.com/c/klevu/5a1d828f24000024005d05c8/employee-directory#:~:text=Klevu%20has%20approximately%20106%20employees,including%20AsiaEuropeNorth%20America.
https://www.klevu.com/
https://www.glassdoor.ie/Overview/Working-at-Klevu-Oy-EI_IE1615582.11,19.htm
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Kompetencja 2, Mindvalle

Manifest Mindvalley

Przeksztatcamy naszych ludzi w najlepsze
wersje samych siebie

Q? ﬁv :
1 mindvall¢
s < ™ §A rtugo
. l. ¥ =

“Przywddztwo to uznanie, ze wszyscy jestesmy
JEDNOSCIA. Kazda osoba, ktérej przewodzisz,
jest tak samo btyskotliwa jak ty, tak samo
utalentowana jak ty i ma takq samqg zdolnos¢
do rozwoju i osiggniec. Trzeba im po prostu o
tym przypomniec.”

Szybko wprowadzamy innowacje, aby pozostac
na czele zmian wyktadniczych

https://careers.mindvalley.
com/manifesto

Nationalities

Languages spoken

Lives touched



https://careers.mindvalley.com/manifesto
https://careers.mindvalley.com/manifesto

(Il AL IJERR M Zarzadzanie przywddztwem integracyjnym

Umiejetnosci przywaddcze: Liderzy muszg rozwija¢ umiejetnosci skutecznego i
inkluzywnego zarzadzania roznorodnymi zespotami. Obejmuje to liderow zespotow, aby
mogli lepiej zrozumied i zapewnié, ze wszystkie zespoty czujg sie wigczone, a wszyscy s3
na tej samej stronie i sg styszani. Umiejetnosci obejmujg komunikacje, mediacje, jak
wykorzystac i zintegrowac rézne punkty widzenia, czesto prowadzace do przetomowych
rozwigzan i ulepszen, rozwigzywanie konfliktéw, zdolnos¢ adaptacji i jak zapewnié
srodowisko sprzyjajgce wigczeniu spotecznemu.

Strategie obejmujg;

» Zapewnienie szkolen dla lideréw D&lI: Zapewnienie szkolen koncentrujgcych sie na
inkluzywnosci, przywodztwie inkluzywnym i rozwigzywaniu konfliktow. Rozwijante
umiejetnosci w zakresie inkluzywnosci zapewnia, ze wszyscy cztonkowie zespotu
czujg sie docenieni i wigczeni, niezaleznie od ich pochodzenia. Liderzy mogg uczy¢ sie
i dostosowywac style zarzgdzania do potrzeb swojego zespotu i firmy.

Mechanizmy przekazywania informacji zwrotnych: Ustanowienie kanatow ciggtej
informacji zwrotnej i doskonalenia w catej firmie, koncentrujgcych sie na D&I.
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Kompetencja 3, Sidero Sidero, Irlandia

(150 Pracownikédw)

Sidero jest firmq GlobalLogic i liderem w
dziedzinie inzynierii cyfrowej. Pomaga
markom na catym Swiecie projektowac i
budowa¢ innowacyjne produkty,
platformy i doSwiadczenia cyfrowe dla
wspotczesnego Swiata. Integrujgc
projektowanie doswiadczen, ztozong
inzynierig i wiedze na temat danych -
pomagajq swoim klientom przeksztatcic
sie w cyfrowe firmy jutra.

https://www.sidero.ie/leading-technology-innovation/ Carmel zostata wyrézniona za swoja prace na rzecz

inspirowania zmian we wszystkich obszarach

Carmel Owens, CEO firmy Sidero z siedzibg w Athlone, irlandzkiego biznesowych, roznorodnos¢ mysli i pasje do tworzenia
specjalisty w dziedzinie oprogramowania, chmury i transformac;ji etosu sprzyjajgcego wtgczeniu spotecznemu. Carmel
cyfrowej, zostata uznana za wzér réznorodnosci roku w konkursie zapewnia, ze roznorodnosc i integracja sg integralng
Diversity in Tech Awards 2022. Sidero szczyci sie tym, ze jest firma czescig celdéw firmy Sidero, w tym zwiekszone;j
zréznicowana kulturowo, a jej zespét sktada sie z 26 narodowosci. roznorodnosci pfci na stanowiskach kierowniczych,
Carmel przewodzi zespotowi kierownictwa wyzszego szczebla, ktory stanowigc podstawe kultury firmy sprzyjajgcej
sktada sie z 60/40 mezczyzn i kobiet. (Read more) integracji, zapewniajgc uczciwg i bezstronng rekrutacje

oraz promujac nieszablonowe myslenie.
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https://www.sidero.ie/sidero-invests-athlone/#:~:text=Headquartered%20in%20Athlone%2C%20Co.,successful%20Irish%20and%20global%20companies.
https://www.sidero.ie/leading-technology-innovation/
https://businessandfinance.com/news/winners-of-the-2022-diversity-in-tech-awards-in-partnership-with-jp-morgan/
https://www.advertiser.ie/athlone/article/131895/sideros-carmel-owens-named-diversity-role-model-of-the-year#:~:text=Carmel%20Owens%2C%20the%20CEO%20of,at%20the%20RDS%20in%20Dublin

Kompetencja 3, Sidero
Inspirujgcy lider

Carmel jest inspirujgcym liderem i wzorem do
nasladowania dla kobiet w branzy technologicznej,
jednoczesnie opowiadajac sie za zmianami. Carmel
prowadzi z autentycznoscig i empatia, inspirujgc kobiety i
znaczgco inwestujgc w edukacje, STEM oraz programy dla
poczatkujgcych stazystow i absolwentow. Carmel
napedza wspotprace ze wszystkimi poziomami edukacji w
Irlandii. Skupia sie rowniez na swoim przywodztwie,
ktore jest reprezentatywne dla wielkiego zaangazowania
w réznorodnosc i integracje z reprezentacjg 60 / 40
mezczyzn / kobiet w catym zespole kierowniczym. Celem
jest zmniejszenie luki w umiejetnosciach IT i pokazanie,
ze kariera w branzy technologicznej jest osiggalna dla
kazdego, z dowolnego srodowiska.

KLIKNIJ, ABY OBEJRZEC WIDEO

Carmel Owens ,,Diversity Role Model of the Year” w
konkursie Diversity in Tech Awards za 2022 Podcast

https://www.shannonside.ie/podcasts/the-bottom-line/athlone-

ceo-awarded-diversity-role-model-of-the-year-213990



https://www.shannonside.ie/podcasts/the-bottom-line/athlone-ceo-awarded-diversity-role-model-of-the-year-213990
https://www.shannonside.ie/podcasts/the-bottom-line/athlone-ceo-awarded-diversity-role-model-of-the-year-213990
https://www.shannonside.ie/podcasts/the-bottom-line/athlone-ceo-awarded-diversity-role-model-of-the-year-213990

(Il AL JER:MROznorodne i inkluzywne zaangazowanie w kulture

Zaangazowanie kulturowe: Zbuduj kulture, ktora ceni i szanuje roznorodne
pochodzenie i perspektywy, aby pracownicy czuli sie komfortowo i byli doceniani
za dzielenie sie swoimi unikalnymi perspektywami i pomystami. Prowadzi to do

lepszej wspotpracy i bardziej innowacyjnego rozwigzywania problemow,
poniewaz rozne punkty widzenia mogg oferowac nowe spostrzezenia, 3
rozwigzania i rentownos¢. Umiejetnosci obejmujg sposoby usprawniania (

wspotpracy, zwiekszania zaangazowania pracownikow, poszerzania puli talentow,
tworzenia pozytywnego srodowiska pracy i nie tylko.

)

Strategie obejmuj3; (

* Wydarzenia kulturalne: Organizowanie wydarzen celebrujacych rézne kulturyi _ —
tradycje.

* Grupy zasobdw pracowniczych (ERG): Wspieraj grupy ERG, aby zapewnié
poczucie wspolnoty i przynaleznosci. Sg to grupy kierowane przez
pracownikow, ktore pielegnuja i umozliwiajg roznorodne, integracyjne miejsce
pracy poprzez tworzenie bezpiecznych przestrzeni, budowanie sieci, rozwoj
zawodowy i szerzenie edukacji w zakresie sSwiadomosci kulturowe;j.
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Kompetencja 4, EOBA

Eamon O'Boyle Dyrektor zarzadzajacy

https://eoba.ie

Jestesmy jednq z wiodgcych irlandzkich firm
konsultingowych w zakresie inzynierii pozarowej i
zarzgdzania bezpieczeristwem imprez publicznych’.

rDIVERSITIES ARE REVIVING ENTERPRISE

EOBA, Irlandia

(approx. 49 pracownikéw)
EOBA otrzymata nagrode Sisk Supply Chain Award za dywersje i integracje
na rzecz rownosci. Oto niektdre z ich strategii;

RAwnosc¢ - EOBA promuje réwnosé szans, dgzac do usuwania barier,
eliminujac dyskryminacje i zapewniajgc rowne szanse i dostep wszystkim
zainteresowanym stronom (pracownikom, klientom i spoteczenstwu).

Rdéznorodnosc - akceptujemy kazdg osobe jako indywidualnosé. Sukces
EOBA opiera sie na naszej zdolnosci do akceptowania réznorodnosci i
wierzymy, ze kazdy powinien czuc sie doceniany za swoj wktad. Pracujac
razem, zapewnimy naszym pracownikom i interesariuszom najlepsza
mozliwg obstuge.

Integracja - EOBA dazy do stworzenia kultury pracy, w ktorej réznice sg nie
tylko akceptowane, ale cenione; gdzie kazdy ma mozliwos¢ rozwoju w
sposob zgodny z wartosciami bezstronnosci, uczciwosci, rzetelnosci i

obiektywizmu. Naszym celem jest bycie organizacjg, w ktorej ludzie czujg sie
Zaangazowani, szanowani i zwigzani z naszym sukcesem.

https://eoba.ie/news/sisk-award-eoba-equality-diversity-inclusion-award
https://eoba.ie/about



https://6sense.com/company/eamon-oboyle-associates-fire-safety-event-safety-management/5ba5f38f7c86660ac130eec8
https://eoba.ie/news/sisk-award-eoba-equality-diversity-inclusion-award
https://eoba.ie/about
https://eoba.ie/

(o] 1 gl o[ [ - RsMKomunikacja wewnetrzna skoncentrowana na réznorodnosci

Komunikacja promujgca D&I: Oznacza to zapewnienie spojnej komunikacji

wewnetrznej odzwierciedlajgcej i promujgcej wartosci D&I. Pomaga to utrzymacd )
spojny przekaz, zrozumienie i kulture w catej firmie. Wigze sie to z zaangazowaniem

pracownikow, ktdrzy czujg sie rozpoznawani, doceniani i zwigzani z misjg i celami
firmy. Musi by¢ przejrzysty, aby budowac zaufanie miedzy pracownikami a (
kierownictwem oraz pokazywac, ze D&l jest wspierane i zorientowane na dziatanie.
Wigze sie to z umiejetnosciami takimi jak jasna i zwiezta komunikacja, aktywne
stuchanie, empatia, wrazliwos¢ kulturowa i przejrzystosc.

Strategie obejmujg;

e Jezyk inkluzywny: Uzywanie inkluzywnego jezyka we wszystkich komunikatach.

e Systemy informacji zwrotnej: Wdrozenie systemow umozliwiajgcych
pracownikom dzielenie sie swoimi doswiadczeniami i sugestiami.

e Systemy i platformy intranetowe do cyfrowej komunikacji i wiadomosci w
zakresie D&I dostepne dla wszystkich.
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Kompetencja 5, GSLS GSLS, Irlandia
- — (250 pracownikéw)

- gsls jest bezpiecznym partnerem w
=) zakresie logistyki gotowki, oferujgcym
swoim klientom wiodqce na rynku
rozwiqzania w zakresie zarzqgdzania
gotowkaq. Jako niezalezna firma obstuguje
handel detaliczny, hotelarstwo, ustugi
finansowe i sektor publiczny w Irlandii.
Rekomendowana przez Retail Excellence
Ireland jako preferowany dostawca

GSLS zdobywa nagrode Women In Security Award 2023 zobezpieczer’\.

https://gsls.ie/bronze-award-for-investment-in-diversity/ Srebrna nagroda przyznana przez ,Investors in
Diversity” za inicjatywy w zakresie réznorodnosci,

Przyznany w Irlandii znak akredytacji Equality, Diversity * rownosci i integracji.

Inclusion (EDI), zobowigzuje do wdrazania praktyk rownosci, GSLS dokonuje znaczacych inwestycji w cztonkéw naszego
roznorodnosci i integracji (EDI). Dzieki rosngcemu zespotowi, zespotu (our team members), od zapewnienia im zdrowia i

pochodzgcemu z bardzo réznych srodowisk, réznorodnosc i dobrego samopoczucia po inicjatywy rozwoju kariery.

integracja sg podstawg zapewnienia, ze kazdy cztonek zespotu ‘Jestesmy dumni z tego, ze zatrudniamy ponad 26
jest naprawde ceniony. ,Zespot GSLS nadal jest sekretem naszej  narodowosci w przedziale wiekowym od 18 do 68 lat.

zdolnosci do zapewniania wyjgtkowego poziomu ustug, z ktorych Zatrudnianie réznorodnych osob zawsze byfo dla nas
priorytetem. Doskonale wiemy, ze kazdy ma cos innego do

zaoferowania’.

jestesmy dumni”,



https://www.sidero.ie/sidero-invests-athlone/#:~:text=Headquartered%20in%20Athlone%2C%20Co.,successful%20Irish%20and%20global%20companies.
https://gsls.ie/about/
https://www.sidero.ie/sidero-invests-athlone/#:~:text=Headquartered%20in%20Athlone%2C%20Co.,successful%20Irish%20and%20global%20companies.
https://gsls.ie/careers/
https://gsls.ie/bronze-award-for-investment-in-diversity/
https://gsls.ie/gsls-win-women-in-security-award-2023/
https://gsls.ie/gsls-win-women-in-security-award-2023/

Kompetencja 5, GSLS

W GSLS, EDI (Rdwnosé, Roznorodnosc i Integracja) nie jest tylko ¢wiczeniem, jest w
centrum wszystkiego, co robimy. GSLS jest firmg zatozong przez kobiety, z réznorodnym
profilem pracownikow, poczgwszy od naszych najwyzszych stanowisk, poprzez rozne
zespoty, funkcje i poziomy organizaciji.

Nasza Rada Dyrektorow jest reprezentatywna pod wzgledem ptci i rasy, a kierownictwo
wyzszego szczebla i kierownictwo operacyjne w 50% sktada sie z kobiet.

TN TENER N Y £l EHISzkolenie EDI pomaga pracownikom i liderom zrozumiec, jak
wazne jest zapewnienie rownych szans wszystkim, niezaleznie od ich pochodzenia.

Skupienie sie na rownosci pomaga ztagodzi¢ uprzedzenia, ktore mogg mie¢ wptyw na
zatrudnianie, awanse i inne mozliwosci rozwoju kariery.

IV ERN I G CRREEN C AT ERTER ALY [ THlIntegracyjne miejsca pracy pomagajg
pracownikom czuc sie docenianymi i szanowanymi. Szkolenie EDI tworzy srodowisko, w
ktorym pracownicy czujg sie komfortowo wyrazajgc swoje pomysty i wnoszgc wktad w
organizacje.
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Kompetencja 5, GSLS

re S ETENITN eToid g L= MUV VYAW zglobalizowanym swiecie posiadanie pracownikow,
ktorzy odzwierciedlajg te réznorodnosc¢, moze zwiekszy¢ zdolnos¢ organizacji do
zrozumienia i zaspokojenia potrzeb szerokiego grona klientow.

AN LRI ESEL e\ Wi ¢4l FAiHINieSwiadome uprzedzenia mogg wptywac na
procesy decyzyjne, prowadzac do niezamierzonej dyskryminacji. Szkolenie EDI podnosi
swiadomosc¢ na temat tych uprzedzen i zapewnia strategie tagodzenia ich wptywu.

: AVAYERIEREIENIGIYAING konkurencyjnym rynku pracy kandydaci czesto
biorg pod uwage zaangazowanie organizacji w roznorodnosc¢ i integracje przy
podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu. Firmy traktujgce EDI priorytetowo majg wieksze
szanse na przyciggniecie zroznicowanej puli talentow i zatrzymanie pracownikow, ktorzy
cenig sobie integracyjne srodowisko pracy.
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(eIl JA I IGERTAROZnorodnosé i marketing inkluzywny

Strategie marketingowe: Opracowanie strategii marketingowych odzwierciedlajgcych réznorodnosc bazy
klientow. Oznacza to zrozumienie i uwzglednienie unikalnych potrzeb, preferencji i niuansow kulturowych
roznych segmentow klientow. Zapewnia to, ze wszyscy klienci czujg sie reprezentowani i doceniani przez
marke, co prowadzi do bardziej efektywnego zaangazowania i lojalnosci. Umiejetnosci obejmuja
przekazywanie integracyjnych wiadomosci, wykorzystywanie réznych perspektyw do dostosowywania
kampanii, wykorzystywanie empatii do autentycznego tgczenia sie, tworzenie integracyjnych wizualizacji i
opracowywanie odpowiednich kulturowo materiatobw marketingowych.

Strategie obejmuja;

* Reprezentacja: Zapewnij roznorodng reprezentacje w materiatach marketingowych, aby wszyscy
klienci czuli sie zauwazeni, docenieni i nawigzali silniejszg wiez. To przemawia do szerszego grona
odbiorcow i buduje silng reputacje. Czujg sie oni widziani na zdjeciach, styszani w stowach i doceniani
przez przekaz.

e Ukierunkowane kampanie: Tworz kampanie, ktore bedg rezonowac z réznymi odbiorcami, a nie tylko
jedna dla wszystkich, rozumiejgc rézne kultury, tradycje i wartosci oraz opracowujgc wrazliwe
kulturowo kampanie i materiaty marketingowe.
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Kompetenqa 6, Bellamlanta

Bellamianta, Irlandia

(1-50 pracownikéw)

Bellamianta jest czystq, odzywczq,
luksusowqg markq do opalania, nasze

produkty sq formutowane z najczystszych
sktadnikéw bez uszczerbku dla wydajnosci.

Bellamianta jest markq zatozonq przez

kobiety i oznacza piekne aspiracje, a my
dgzymy do tego, aby zapewnic Ci pigknie

Kampania na rzecz réznorodnosci i integracji
Diversity and Inclusivity Campaign

https://bellamianta.com/blogs/blogs-2024

Kampania Being You Is Beautiful firmy Bellamianta prezentuje
szereg kobiet w roznym wieku, o roznych rozmiarach i z
roznych srodowisk i jest czescig jej misji, aby utorowac droge
do umieszczenia réznorodnosci i integracji na czele dzisiejszego
przemystu kosmetycznego. Bellamianta jest zdeterminowana,
aby podkresli¢ znaczenie reprezentacji w ciggle zmieniajgcym
sie krajobrazie, przedstawiajgc dziesiec¢ kobiet
reprezentujgcych dzisiejsze kobiety.

czyste, odzywcze, luksusowe opalanie.

International Women’s Day: Inspire
Inclusion Campaign. Zapewnienie kobietom
poczucia, ze ich gtos ma znaczenie!



https://www.sidero.ie/sidero-invests-athlone/#:~:text=Headquartered%20in%20Athlone%2C%20Co.,successful%20Irish%20and%20global%20companies.
https://uk.linkedin.com/company/bellamianta
https://www.sidero.ie/sidero-invests-athlone/#:~:text=Headquartered%20in%20Athlone%2C%20Co.,successful%20Irish%20and%20global%20companies.
https://bellamianta.com/blogs/blogs-2024
https://businessisland.ie/bellamianta-is-celebrating-women-of-all-ages-sizes-and-walks-of-life-as-part-of-their-being-you-is-beautiful-campaign/
https://bellamianta.com/blogs/blogs-2024/inspire-inclusion-international-womens-day-2024
https://bellamianta.com/blogs/blogs-2024/inspire-inclusion-international-womens-day-2024

Kompetencja 6, Bellamianta

Kampania ,,Bycie sobg jest piekne”

Kazdy czuje sie wazny i wystuchany! Bellamianta wyszta
na ulice Belfastu w Irlandii, aby zapytac lokalne kobiety,
co najbardziej kochajg w byciu kobieta i jakich rad
udzielityby innym kobietom. Odpowiedzi trafity w nasze
serca, obejrzyj tutaj: watch our vliog here!

Integracyjne komunikaty i dziatania: Aby uczcic ten
niesamowity dzien, przekazemy 10% wszystkich
naszych wptywow na rzecz Women's Aid, organizacji
charytatywnej, ktora nieustannie walczy z przemocg
domowg, dopodki kobiety i dzieci nie beda bezpieczne.

KLIKNIJ, ABY OBEJRZEC
VLOGA

Being You Is Beautiful

i DO YOUIKNOW, WHAT: S SDECIAL IN ¥
DART{CULAR ABOUT TODAY"

https://shorturl.at/xcV5s



https://www.instagram.com/reel/C4QVdlRoXuz/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.womensaid.org.uk/
https://www.instagram.com/reel/C4QVdlRoXuz/?utm_source=ig_web_copy_link
https://shorturl.at/xcV5s

CGINTISELWIEW M Wspieranie réznorodnoséci i integracji w spotecznosciach przez MSP

Zaangazowanie spoteczne: MSP powinny angazowac sie i wspieraé rézne spotecznosci, poniewaz
pomaga to budowac zaufanie i relacje z réznymi bazami klientéw oraz pokazuje zaangazowanie w
integracje i odpowiedzialnos¢ spoteczng wobec ich spotecznosci. Pokazuje to, ze sg one
Zaangazowane w poszanowanie i zrozumienie roznych kultur i Srodowisk, sg Swiadome potrzeb
spofecznosci i wyzwan, przed ktorymi stojg. Aby budowac prawdziwe relacje oparte na zaufaniu i
wzajemnym szacunku, MSP muszg reagowa¢ na ich obawy, wyzwania i potrzeby oraz wiedzie¢, jak sie
angazowac, wspierac i reagowac. Umiejetnosci obejmujg wspotprace i partnerstwo, komunikacje i
tworzenie sieci kontaktow, rozwigzywanie problemow, przywodztwo i rzecznictwo.

Strategie obejmujg;

* Partnerstwa: Partnerstwo z lokalnymi zmarginalizowanymi spotecznosciami, liderami spotecznosci i
organizacjami skupionymi na D&I w celu wspierania powigzanych inicjatyw. Tworzenie partnerstw,
ktore przynoszg korzysci zarowno spotecznosci, jak i firmie, np. w przypadku bezrobocia
zapewnienie stazy dla mfodziezy NEET moze by¢ swietnym sposobem na budowanie lokalnej puli
talentow.

Programy spotecznosciowe: Rozwijanie programow wspierajgcych niedostatecznie
reprezentowane grupy.
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Kompetencja 7, Fairphone Fairphone, Holandia

(70 pracownikdéw)

,Fairphone tworzy uczciwe telefony, aby
zmieniac branze od wewnaqtrz. Krok po kroku,
na catym Swiecie. Wraz z naszq
spotecznosciqg zmieniamy sposob
wytwarzania produktéw. Zaktbcamy
przestrzen technologiczng. Wewnaqtrz
kazdego telefonu znajduje sie ztozony
tahcuch dostaw. Odkrywamy praktyki
branzowe i pokazujemy, jak powstaje telefon

GSLS Win XXX oraz jaki ma wptyw na Srodowisko”.

https://shop.fairphone.com/about-us Naszym celem jest stworzenie najbardziej etycznego

Fairphone ma spotecznosé twércoéw zmian (community of telefonu na swiecie. Nie tylko dla ludzi, ktérzy podzielaja
changemakers). nasze wartosci i misje, ale dla kazdego, kto po prostu

,Razem zaktécamy krétkoterminowe myslenie branzy, na ktére swiat nie chce miec swietny telefon, ktory wyrzagdza mniej szkod.
moze sobie dfuz'ej pozwolié. | zmieniamy to, co oznacza bycie Wywieramy pozytywny wptyw na caty taficuch wartosci w

Lhajlepszym””. , ,Wierzymy, ze partnerstwa i podobnie myslgce spotecznosci zakresie wydobycia, projektowania, produkcji i cyklu

sq kluczem do osiggniecia zmian systemowych. Pracujemy razem, aby zycia, jednoczesnie rozszerzajgc rynek produktéw, ktore

urzeczywistnic nasze ambicje dotyczqce bardziej sprawiedliwej elektroniki”  stawiajg wartos$ci etyczne na pierwszym miejscu. Razem z

Bas van Abel, zatozyciel Fairphone naszg spotecznoscig zmieniamy sposob wytwarzania
produktow.
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https://www.sidero.ie/sidero-invests-athlone/#:~:text=Headquartered%20in%20Athlone%2C%20Co.,successful%20Irish%20and%20global%20companies.
https://www.fairphone.com/en/about/about-us/
https://www.sidero.ie/sidero-invests-athlone/#:~:text=Headquartered%20in%20Athlone%2C%20Co.,successful%20Irish%20and%20global%20companies.
https://shop.fairphone.com/about-us
https://www.fairphone.com/en/about/about-us/
https://www.fairphone.com/en/about/about-us/
https://gsls.ie/gsls-win-women-in-security-award-2023/

/badaj D&l z perspe}ktywy
edukatorow VET, MSP i pracownikow

Réznorodnosc i integracja (D&l) to kluczowe elementy zdrowego i
produktywnego $rodowiska pracy w europejskich MSP. Z
perspektywy nauczycieli ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET),
MSP i pracownikéw, praktyki D& pomagaja budowaé bardziej
innowacyjny, odporny i konkurencyjny krajobraz biznesowy.
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Znaczenie edukacji i perspektywy ksztatcenia i szkolenia zawodowego w rozwoju i
innowacji MSP
(A e T =N LA LA T L A e Lo 43K Wiaczajac edukacje D&I VET do MSP, firmy moga
wptywac na nastepne pokolenie pracownikow, zapewniajac, ze rozumiejg i cenig
roznorodnosc i integracje od samego poczatku swojej kariery.

Programy VET mogg stuzycC jako pomost miedzy edukacja a
zatrudnieniem, dzieki czemu maj3a kluczowe znaczenie dla integracji niedostatecznie
reprezentowanych grup na rynku pracy.

Y RS e e UL S R s AEdukatorzy VET moga poméc MSP w
rozwijaniu integracyjnych kultur pracy poprzez zapewnienie szkolen, ktore podkreslajg
korzysci ptynace z roznorodnosci i uczg praktycznych umiejetnosci zarzadzania i
wykorzystywania roznorodnych zespotow.

T (ATER TR G LA BT Jei (T Ly Ml nstytucje VET mogg odgrywac znaczacq role w
promowaniu rownosci spotecznej poprzez zapewnienie, ze ich programy sg dostepne
dla wszystkich oséb, niezaleznie od ich pochodzenia, oraz poprzez usuwanie barier w
jczestnictwie w szkoleniach i zatrudnieniu.




DIaczego ksztatcenie i szkolenie ‘Ksztafcenie i szkolenie zawodowe jest postrzegane jako
zawodowe to swietny sposob na

nau kQ dla I\/ISP iich pracowni ikdw? narzedzie do rozwijania umiejetnosci na najwyzszym
mozliwym poziomie. Jest ono rowniez postrzegane jako

narzedzie wigczania i integracji osob uczqcych sie
zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy i spoteczenstwa -

nacisk ktadzie sie na doskonatosc i integracje’
(Zrédto: Source Cedefop)

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe jest zakorzenione w
odrebnym trybie lub szczegéInym sposobie nauczania i uczenia

SIQ, idealnym dla MSP.
Nacisk na wykorzystanie wiedzy praktycznej (know-how - umiejetnosci)

*  Wykorzystanie wiedzy ukrytej, sytuacyjnej i rzeczywistych scenariuszy.

* Dostosowuje sie do firmy otrzymujgcej nauke.

* Wiedza jest zdobywana poprzez uczestnictwo i socjalizacje

* Nie wyklucza taczenia z innymi formami wiedzy (teoretycznej,
akademickiej).

* Nauka odbywa sie poprzez praktyczne doswiadczenie

e Zaktada uczenie sie aktywne i zorientowane na rozwigzywanie
probleméw
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https://www.cedefop.europa.eu/files/presentation_balancing_of_excellence_and_inclusion_-_a._pouliou.pdf

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe | dobrze przygotowane do
prowadzenia edukacji MSP w zakresie D&

Instytucje VET, edukatorzy i interesariusze sg zaangazowani w rozwoj sity roboczej, w tym
promowanie roznorodnosci i integracji (D&I) w matych i srednich przedsiebiorstwach (MSP).

Dostawcy edukacji dla MSP: Programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego maja na celu
zaspokojenie konkretnych potrzeb rynku pracy poprzez zapewnienie praktycznych
umiejetnosci i wiedzy teoretycznej. To sprawia, ze nauczyciele VET sg dobrze przygotowani do
witaczenia zasad D&I do swoich programow nauczania, zapewniajac, ze firmy sg przygotowane
do pracy w zroznicowanych i integracyjnych srodowiskach.

Spostrzezenia ze wspofpracy z przemystem: Instytucje ksztatcenia i szkolenia zawodowego
scisle wspotpracujg z partnerami branzowymi w celu projektowania i dostarczania
odpowiednich programow szkoleniowych. Wspotpraca ta pomaga zapewnic, ze oferowane
szkolenia sg dostosowane do potrzeb i standardow branzowych, w tym praktyk D&l..

Podejscie uwzgledniajgce roznorodnosc uczniow: Programy ksztatcenia i szkolenia
zawodowego sg dostosowane do zroznicowanej grupy uczniow, w tym osob pochodzacych z
mniejszosci, niedostatecznie reprezentowanych lub defaworyzowanych srodowisk. Ta
roznorodnosc¢ wzbogaca srodowisko uczenia sie i zapewnia naturalne warunki do promowania
inkluzywnosci.

fro ...




Ksztatcenie i szkolenie zawodowe | dobrze przygotowane do prowadzenia
edukacji MSP w zakresie D&

Szkolenie praktyczne: Programy VET obejmuja szkolenia praktyczne poprzez staze,
praktyki i szkolenia w miejscu pracy. Ten praktyczny element pozwala na
bezposrednie zastosowanie zasad D&I| w rzeczywistych warunkach pracy.

Uczenie sie przez cate zycie: Instytucje ksztatcenia i szkolenia zawodowego wspieraja
uczenie sie przez cate zycie, oferujgc mozliwosci ciggtego ksztatcenia w celu
podnoszenia umiejetnosci przez caty okres kariery zawodowej. To ciggte
Zaangazowanie 0s0b uczacych sie zapewnia wiele punktow stycznosci w celu
wzmochienia koncepcji D&l.

Integracyjne programy VET mogg prowadzi¢ do 19% wzrostu
Zaangazowania 0sob uczacych sie i 15% poprawy efektow uczenia sie
(UNESCO).




Jak edukatorzy VET rozwijajg i nauczajg inicjatyw D&I?

Nauczyciele VET zapewniaja nieocenione wsparcie w zakresie D&I dla europejskich MSP, oto niektére
Z nich;

Zaangazowanie w zapewnianie edukacji D&I dla MSP: edukatorzy VET wierza w tworzenie
integracyjnego srodowiska uczenia sie, ktore odzwierciedla réznorodnosc sity robocze;.

Rozwoj programu nauczania: Wt3gczenie zasad D&I do materiatéw edukacyjnych i programow
szkoleniowych w celu dostosowania ich do potrzeb MSP. Opracowanie specjalnych modutéw lub kurséw
dotyczacych D&I, obejmujgcych tematy takie jak nieSwiadome uprzedzenia, kompetencje kulturowe i
przywodztwo integracyjne.

Prowadzenie szkolen: Zapewnienie angazujacych i skutecznych sesji szkoleniowych na tematy zwigzane
z D&.

Mentoring: Oferowanie wskazéwek i wsparcia pracodawcom i pracownikom, zwtaszcza tym
pochodzgcym z réznych srodowisk, w trakcie i po zakoriczeniu szkolenia.

Alokacja zasobow: Zapewnienie spojnych, adaptowalnych, praktycznych zasobow, w tym materiatow
szkoleniowych, studiow przypadku i finansowania w celu wspierania inicjatyw D&l.

Ciggte doskonalenie: Zapewnienie ciggtego rozwoju zawodowego niezbednego dla uczestnikow, aby byli
na biezgco z najlepszymi praktykami w zakresie D&l.
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Ksztatcenie i szkolenie zawodowe Perspektywa

Dlaczego ksztatcenie i szkolenie zawodowe jest wazne przy wdrazaniu D&l w MSP?
Nauczyciele i organizacje zajmujace sie ksztatceniem i szkoleniem zawodowym (VET) odgrywaja
kluczowa role w promowaniu réznorodnosci i integracji (D&I) w MSP i wéréd pracownikéw. Edukatorzy
VET mogga znaczgco wptyngc¢ na kulture miejsca pracy, zaangazowanie pracownikow i ogolny sukces
biznesowy poprzez opracowywanie, rozwazanie i dostarczanie dostosowanych programoéw

szkoleniowych, ktére ktadg nacisk na D&I.

(A N L LA ER A Obejmuje ona zrozumienie wyjatkowej roli i punktu widzenia

organizacji, edukatorow i interesariuszy VET w kontekscie ich doswiadczenia zawodowego i wktadu
edukacyjnego w rozwdj sity roboczej, w tym MSP przyjmujacych réznorodnoéc i integracje (D&I). To
partnerstwo, w ktorym ksztatcenie i szkolenie zawodowe utatwia to, co jest potrzebne, moze pomaoc
MSP w pomyélnej integracji D&I, gdzie zwieksza to umiejetnoéci ich pracownikdw, promuje
réznorodnos¢ i integracje (D&I) oraz napedza ogdlny sukces biznesowy. Ta sekcja obejmuje kluczowe
perspektywy VET i sposdb, w jaki edukatorzy VET moga utatwic to, co jest potrzebne, aby pomdéc MSP w
skutecznej integracji D&I w catej Europie.
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Zaangazowanie w perspektywe ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Partnerstwo, ktore zwieksza umiejetnosci i sukces pracownikow -
1. VET zapewnia wykwalifikowang site roboczg

Programy VET s3 zaprojektowane tak, aby wyposazy¢ uczacych sie i MSP w umiejetnoéci D&I, ktére
odpowiadajg potrzebom przemystu, zapewniajgc uczgcym sie odpowiednie umiejetnosci i
wymagane kompetencje.

A R EL BT (8 A C T E N T AL (o R A G N R AL L [ IMSP korzystaja z niemieckiego systemu

dualnego ksztatcenia i szkolenia zawodowego, w ktérym uczniowie dzielg swodj czas miedzy zajecia w
klasie i praktyczng prace, zapewniajac zdobycie odpowiednich umiejetnosci i doswiadczenia. Model
ten okazaft sie skuteczny w zmniejszaniu niedopasowania umiejetnosci i poprawie wynikow
zatrudnienia.

Korzysci ,,Szkolenie zawodowe w firmie oznacza, ze firmy unikajg zatrudniania niewtasciwych osob
podczas rekrutacji pracownikéw z zewnatrz (60%), zmniejszajgc koszty zapoznania (34%),
oszczedzajgc koszty rekrutacji personelu zewnetrznego (27%) i wykorzystujgc przeszkolonych
pracownikow firmy do zapoznania nowych pracownikéw (22%)”. (Dual VET Training Germany)
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2. VET usprawnia szkolenia i rozwoj pracownikéw

Edukatorzy VET mogg zapewnic dostosqwane programy szkoleniowe,
ktore spetniajg specyficzne potrzeby MSP, umozliwiajgc ciggty rozwaj
zawodowy wszystkim menedzerom i pracownikom. Gwarantuje to, ze

nabywajg oni umiejetnosci bezposrednio zwigzane i korzystne dla ich rél, co
prowadzi do poprawy wynikdéw pracy i produktywnosci.

HeAURELGMIGEIE], SOLAS Further Education and Training,(FET) (The SOLAS
Further Education and Training (FET)) wspotpracuje z MSP w celu

opracowania dostosowanych do potrzeb programow szkoleniowych, ktore I
zajmujg sie lukami w umiejetnosciach specyficznych dla branzy,
poprawiajgc w ten sposob wydajnosc pracownikéw i zatrzymujacich w

firmie. learning works
ALY 1l Z1 W bon szkoleniowy (Bildungspramie training

voucher) dla zatrudnionych oséb o niskich dochodach pokrywa 50%
bezposrednich kosztéw szkolenia.
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https://www.solas.ie/
https://www.solas.ie/
https://www.match-talent.org/blog/bildungsgutschein
https://www.match-talent.org/blog/bildungsgutschein

2. VET usprawnia szkolenia i rozwoj pracownikow (cd.)

Korzysci dla rozwoju umiejetnosci dostosowanych do
indywidualnych potrzeb: Wedtug raportu Cedefop ,Wptyw
ksztatcenia i szkolenia zawodowego na wyniki firmy” QY . .
. ] ] . o ., Measuring Innovation
(report, "The impact of vocational education and training 4 J inEducation
on company performance,,) dostosowane programy VET
mogg zwiekszy¢ produktywnos¢ pracownikow nawet o
20%.

Korzysci Zwiekszona retencja pracownikow: Ciggty rozwoj
zawodowy wzmacnia lojalnos¢ i zmniejsza rotacje, a takze
pomaga pracownikom by¢ na biezgco z trendami
branzowymi i technologiami, a tym samym kultywowac
innowacje. Badania (Research) przeprowadzone przez
(OECD) wskazuja, ze ciggte szkolenia moga zwiekszyc
mozliwosci innowacyjne firmy o 25%.

Educational Research and Innovation

OECD Report



https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/5562
https://www.oecd-ilibrary.org/education/measuring-innovation-in-education_9789264215696-en
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264215696-en.pdf?expires=1721061429&id=id&accname=guest&checksum=8EB31DE2E9D141AC968986516F2130A6

3. VET moze poprawic integracje roznorodnosci i integracji

VET moze poméc MSP w integracji zasad D&I w ich miejscu pracy, zapewniajac szkolenia na
takie tematy, jak nieSwiadome uprzedzenia, kompetencje kulturowe i przywddztwo integracyjne.

Instytucja ksztatcenia i szkolenia zawodowego z siedzibg w Warszawie
oferuje warsztaty szkoleniowe w zakresie réwnego traktowania i innowacji, ktére pomagajg MSP
tworzy¢ bardziej integracyjne miejsca pracy, co przektada sie na wiekszg satysfakcje i
produktywnos¢ pracownikow.

Korzysci Raport “Business Opportunity Boosted by DEI Initiatives" Boston Consulting Group (BCG)
wskazuje, ze zroznicowane zespoty generujg o 19% wiecej przychodow z innowacji w porownaniu
Z zespotami niezréznicowanymi.

Korzysci Cloverpop, platforma decyzyjna, wykazata, ze zréznicowane zespoty podejmujg lepsze
decyzje w 87% przypadkow w poréwnaniu z indywidualnymi decydentami.

Korzysci Przeglad Harvard Business Review wykazat, ze szkolenie w zakresie nieswiadomych
uprzedzen moze znacznie ograniczy¢ zachowania dyskryminacyjne.
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https://www.parp.gov.pl/
https://www.bcg.com/publications/2024/highlighting-the-business-opportunity-of-dei-initiatives#:~:text=Companies%20with%20above%2Daverage%20diversity,with%20different%20backgrounds%20and%20perspectives.
https://www.cloverpop.com/hubfs/Whitepapers/Cloverpop_Hacking_Diversity_Inclusive_Decision_Making_White_Paper.pdf
https://hbr.org/2021/09/unconscious-bias-training-that-works

4. Dostep do najnowszych badan i innowacji

Instytucje ksztatcenia i szkolenia zawodowego czesto angazuja sie w badania i rozwdj, zapewniajac
MSP dostep do najnowoczesniejszych badan, najnowszych trendéw branzowych, innowacji,
technologii i najlepszych praktyk. Instytucje te stale wspotpracujg z uniwersytetami w celu uzyskania
aktualnej wiedzy branzowej i podejscia edukacyjnego w celu aktualizacji i wtgczenia nowych szkolen,
ktore stosujg rozwigzania do rzeczywistych problemow. Zwieksza to umiejetnosci pracownikow, co
ma kluczowe znaczenie dla utrzymania przewagi konkurencyjnej, zwtaszcza w zakresie zdolnosci
innowacyjnych i produktywnosci.

BIBB (Federalny Instytut Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego) wspdfpracujg z
uniwersytetami i innymi instytucjami badawczymi, aby zapewnic, ze ich szkolenia odzwierciedlaja
najnowsze trendy i wyzwania w celu poprawy dziatalnosci i konkurencyjnoséci MSP, np. zarzadzanie
roznorodnymi zespotami, pielegnowanie przywoddztwa integracyjnego i skuteczne radzenie sobie z
nieSwiadomymi uprzedzeniami, co skutkuje wyzsza satysfakcjg pracownikow i produkcjg. BIBB
Website

Badania Boston Consulting Group (BCG) wskazujg, ze zréznicowane zespoty generujg o 19% wyzsze

przychody z innowacji w poréwnaniu do zespotow niezréznicowanych. Zwiekszajg one umiejetnosé

rozwigzywania problemow i kreatywnosé, prowadzgc do wyzszych przychodow z innowacji i poprawy

ogdlnej wydajnosci. Raport BCG ,Jak zréznicowane zespoty kierownicze zwiekszajg innowacyjnosc”
BCG Report "How Diverse Leadership Teams Boost Innovation"
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https://www.bibb.de/en/index.php
https://www.bibb.de/en/index.php
https://www.bcg.com/publications/2018/how-diverse-leadership-teams-boost-innovation

Dostep do najnowoczesniejszego ksztatcenia
i szkolenia zawodowego w zakresie rownosci

Zasoby rownosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym
obejmujg dostep do mozliwosci ksztatcenia i szkolenia
oraz poswiadczen szkoleniowych. Szkolenie ma na celu
zapewhienie pracodawcom dostepu do procesu
decyzyjnego w zakresie projektowania i realizacji
szkolenia oraz dostepu do szerokiej gamy opcji uczenia
sie. Przyktady opcji uczenia sie obejmuja:

» Opracowanie polityki rownosci okreslajgcej zobowigzanie do
rownosci w zatrudnieniu i Swiadczeniu ustug w miejscu
pracy.

» W jaki sposdb pracodawcy mogg zapewni¢ wszystkim

pracownikom dostep do szkoleri na temat rozwigzan i
procedur dotyczgcych rownosci?

» Opracowanie planu realizacji celéw w zakresie réwnosci w
oparciu o audyt aktualnych przepisow dotyczacych réwnosci.

» Jak opracowac wsparcie w celu zapewnienia starannego
monitorowania wdrazania srodkéw na rzecz réwnosci i ich
skutecznosci?

Zrodto IHREC
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https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fmedium.com%2F%40rananiki720%2Fvocational-education-6f2a9208735e&psig=AOvVaw2PQCn1Lm3XetEuGLkBP-e3&ust=1722690888015000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=2ahUKEwiW-eLksdaHAxU3X0EAHeeuNZUQ3YkBegQIABAX
https://www.ihrec.ie/download/pdf/equality_in_vet.pdf

6. Zgodnosc z przepisami i normami UE

VET moze poméc MSP zachowaé zgodnos¢ z przepisami i standardami branzowymi, zapewniajac
odpowiednie szkolenia w celu spetnienia wymogow regulacyjnych i przyjecia najlepszych praktyk
oraz programow certyfikacji w zakresie roznorodnosci i integracji. Ta droga do zgodnosci zwieksza
reputacje MSP, wydajno$é operacyjna i pozycje rynkowa.

Urzad do spraw rownosci (The Equality Authority ) ma szeroki mandat na mocy przepisow
dotyczacych réwnosci, aby promowad rownosc szans i zwalcza¢ dyskryminacje w obszarach objetych
ustawami o rdwnosci zatrudnienia z 1998 i 2004 r. (Employment Equality Acts 1998 and 2004 ) oraz
ustawami o rdwnym statusie z lat 2000-2018 (Equal Status Acts 2000 to 2018). Mandat ten nie tylko
skupia naszg uwage na obowigzkach wynikajgcych z przepiséw dotyczgcych réwnosci, ale takze na
ambicjach dotyczacych rownosci w Europie. Ksztatcenie i szkolenie zawodowe byty przedmiotem
szczegllnego zainteresowania przy opracowywaniu i realizacji tej pracy. Byty one przedmiotem
spraw, badan, inicjatyw komunikacyjnych i projektow wspierajgcych dobre praktyki.

VET moze zapewnic szkolenie w zakresie niedyskryminacji, w ramach ktorego pracodawcy
opracowuja jasng wizje i oswiadczenie, ze nie bedg tolerowac dyskryminacji, molestowania
seksualnego, nekania lub wiktymizacji, aby zapobiec ich wystgpieniu. Mogg oni uczy¢ roznych
procedur radzenia sobie z takimi incydentami, ktore mogg sie pojawic.
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https://commission.europa.eu/aid-development-cooperation-fundamental-rights/your-rights-eu/know-your-rights/equality_en
https://www.irishstatutebook.ie/eli/1998/act/21/enacted/en/html
https://www.ihrec.ie/app/uploads/2022/08/IHREC-Equal-Status-Rights-Leaflet-WEB.pdf

Europejska dyrektywa w sprawie rownosci

European
Commission

Niepetnosprawnosc jako przyktad: Ustawy o rownosci
zatrudnienia wymagaja od pracodawcéw podjecia Employment, Social Affairs & Inclusion
odpowiednich srodkéw w celu umozliwienia osobie

niepetnosprawnej dostepu do zatrudnienia, awansu w
zatrudnieniu i podjecia szkolenia, chyba ze stanowitoby

to nieproporcjonalne obcigzenie dla pracodawcy. Ustawy Legislation - Employment
o rownym statusie wymagaja od ustugodawcéw Employment package Equality Directive
zapewnienia specjalnego traktowania lub udogodnien Soclal dialogue (2000/78/EC)

klientom niepetnosprawnym, w przypadku gdy bez nich ://ec. : ' in.jsp?catld=166&langld=en
korzystanie z ustug bytoby niemozliwe lub nadmiernie

utrudnione, chyba ze wigzatoby sie to z kosztami :

wyzszymi niz nominalne. Brak dostosowania sie do tej [mplementation of the
roznorodnosci stwarza bariery dla cztonkéw tych grup w Employment Equality
dostepie do szkolen i edukacji, uczestniczeniu w nich lub Directive

osigganiu wynikow. Pozytywne dziatania ukierunkowane

na konkretne grupy doswiadczajace nierdwnosci majg The principle of

kluczowe znaczenie w walce z dziedzictwem non-discrimination on the

dyskryminacji i wykluczenia. basis of religion or belief

https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/ST
UD/2016/536345/EPRS STU(2016)536345 EN.pdf



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=166&langId=en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=166&langId=en
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/536345/EPRS_STU(2016)536345_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/536345/EPRS_STU(2016)536345_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/536345/EPRS_STU(2016)536345_EN.pdf

KLIKNIJ, ABY OBEJRZEC WIDEO

Uruchomienie programu na rzecz
Europejski filar praw socjalnych - budowanie roznorodnosci i integracji | 2023-2025
bardziej sprawiedliwej, sprzyjajacej wtgczeniu
spotecznemu i petnej szans Unii Europejskie;

- ‘*ﬂ
q]"{ ‘
™ ACCEPTED,

VALUED AND
WELCOMED

/ &

,W miare jak przezwyciezamy pandemie,
przygotowujemy niezbedne reformy i
przyspieszamy blizniaczq transformacje
ekologicznq i cyfrowq, uwazam, ze nadszedf czas,
aby dostosowac rowniez zasady spofeczne. Zasad,
ktore zapewniajg solidarnos¢ miedzy pokoleniami.
Zasad, ktore nagradzajq przedsiebiorcow
dbajgcych o swoich pracownikow. Ktory
koncentruje sie na miejscach pracy i otwiera
mozliwosci. Ktory stawia umiejetnosci, innowacje i
ochrone socjalng na rowni”.

-
that their uniquenesé is accepted,
valued and welcomed,

President von der Leyen, 20 January 2021

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld
=en&catld=1226 ://www.youtube.com/watch?v=5nHTX8Lnles



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=1226
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=1226
https://www.youtube.com/watch?v=5nHTX8Lnles
https://www.youtube.com/watch?v=5nHTX8Lnles

5. Lepsza reputacja i budowanie marki pracodawcy

Wspoétpraca z VET moze pomaéc MSP przyciagnaé swiadomych spotecznie klientéw i
pracownikow poprzez tworzenie integracyjnych miejsc pracy, ktére przyciagaja i zatrzymuija
najwieksze talenty oraz poprawiajg wizerunek marki i reputacje jako pracodawcy i dostawcy
z wyboru. VET uczy ich, jak wykazac€, ze myslg przysztosciowo i jak komunikowac swoje
zaangazowanie w D&l, zyskujgc w ten sposdb przewage konkurencyjng na rynku pracy.

Korzysci Przyciagnij najwieksze talenty; badania pokazujg, ze 3 na 4 osoby poszukujgce
pracy i pracownicy (76%) zgtaszajg, ze roznorodnosc i integracja w miejscu pracy sg waznymi
czynnikami przy ocenie firm i rozwazaniu mozliwosci zatrudnienia (Glassdoor, 2020).

Korzysci Kiedy pracownicy czujg, ze ich organizacja ceni réznorodnosc i integracje, istnieje
wieksze prawdopodobienstwo, ze bedg zaangazowani, zadowoleni i oddani swojej pracy. To
z kolei prowadzi do wyzszych wskaznikéw retencji i nizszych kosztéw rotacji (Loeb
Leadership)
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https://www.glassdoor.com/employers/blog/diversity/#:~:text=Job%20seekers%20look%20for%20an,evaluating%20companies%20and%20job%20offers.
https://www.loebleadership.com/insights/diversity-and-inclusion-drives-employee-engagement-and-retention#:~:text=When%20employees%20feel%20that%20their,rates%20and%20lower%20turnover%20costs.
https://www.loebleadership.com/insights/diversity-and-inclusion-drives-employee-engagement-and-retention#:~:text=When%20employees%20feel%20that%20their,rates%20and%20lower%20turnover%20costs.

7. Mozliwosci rzagdowe i finansowe

MSP zaangazowane we wspotprace z organizacjami VET moga uzyskaé dostep do dotacji rzadowych,
subsydidw i mozliwosci finansowania majacych na celu promowanie rozwoju umiejetnosci i D&lI.
Wspotpraca z edukatorami VET zapewnia MSP liczne korzyéci, w tym dostep do wykwalifikowanej sity
roboczej, lepsze szkolenia i rozwdj, ulepszone D&I, najnowoczesniejsze badania i innowacje, lepszg reputacje,
zgodno$é z przepisami i mozliwoéci finansowania. Wykorzystujac te korzysci, MSP moga zwiekszy¢ swoja
konkurencyjnos¢, napedzac sukces biznesowy i wspierac bardziej integracyjng i innowacyjng kulture pracy.

Raport wspierajgcy: Komisja Europejska: Program finansowania ksztatcenia i szkolenia zawodowego na
rzecz wigczenia spotecznego Furopean Commission: Vocational Education and Training for Inclusion Funding

Program

JraisEINiemieckie MSP wspétpracujace z instytucjami VET moga skorzystaé z programdw rzadowych, ktére
zapewniajg wsparcie finansowe dla inicjatyw szkoleniowych, zmniejszajgc obcigzenie kosztami i zachecajac
do inwestowania w rozwoj pracownikow.

Jrausc 1 MNiemieckie MSP z sektora produkcyjnego nawigzato wspdtprace z lokalng instytucja VET w celu

podniesienia kwalifikacji swoich pracownikéw w zakresie zaawansowanych technik produkcyjnych. Program
rzgdowy pokryt BIOZYCIFALNESLCIENIE. W rezultacie firma odnotowata PARZRNrAdetS f e fele [N GaA o o1l i

znaczng redukcje btedow operacyjnych.
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https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=en&pubId=8047&type=2&furtherPubs=no
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=en&pubId=8047&type=2&furtherPubs=no

Uwolnienie potencjatu edukacji VET -

» Ponad jedna trzecia (one-third) wszystkich uczniéw konczacych szkote sSrednig w
Niemczech bierze udziat w programie szkolenia zawodowego, z czego jedna trzecia
przechodzi na jednosciezkowe, szkolne ksztatcenie i szkolenie zawodowe, a dwie trzecie
na jego dwutorowy odpowiednik .

» Okoto 51 % niemieckich pracownikéw to wykwalifikowani pracownicy przeszkoleni w
ramach ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

» VET oferuje okoto 330 oficjalnie uznanych programoéw szkoleniowych, wszystkie
wymienione na Planet-Beruf.net.

» Niemieckie szkoty zawodowe wspodtpracujg z okoto 430,000 firm, a ponad 80% duzych
firm zatrudnia praktykantow.

» Federalny Instytut Ksztatcenia (Education) i Szkolenia Zawodowego (BIBB) publikuje liste
zawodow (list of occupations) i odpowiednich wynagrodzen, ktére otrzymuija
praktykanci, a takze przewodnik ,,Szkolenie zawodowe w Niemczech” (guide “Vocational
Training in Germany.”) (Zrédto Source)
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https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/download/8336
https://www.destatis.de/DE/Publikationen/Thematisch/Arbeitsmarkt/Erwerbstaetige/BerufArbeitsbedingungErwerbstaetigen2010412157004.pdf?__blob=publicationFile
http://www.planet-beruf.de/Termine-Ausbildungsm.2015.0.html
http://www.goinglobal.com/articles/1757/
https://www.bmbf.de/pub/Berufsbildungsbericht_2016.pdf
https://www.cleanenergywire.org/experts/federal-institute-vocational-education-and-training
https://www.bibb.de/dokumente/pdf/a21_dav_Gesamtuebersicht_Ausbildungsverguetungen_2016_alte_neue_Laender.pdf
http://www.make-it-in-germany.com/en/for-qualified-professionals/training-learning/training/vocational-training-in-germany
http://www.make-it-in-germany.com/en/for-qualified-professionals/training-learning/training/vocational-training-in-germany
https://www.cleanenergywire.org/factsheets/how-germanys-vocational-education-and-training-system-works

Jak dziatajg programy VET.

Przyktad Passengaue Besetzung, program Jobstarter

Rzad wspiera te wysitki poprzez programy takie jak
Passgenaue Besetzung, ktéry pomaga MSP w obsadzaniu
stanowisk szkoleniowych odpowiednimi kandydatami, w tym
lokalng mtodzieza i uchodzcami (CEDEFOP) (Clean Energy
Wire).

Wiele matych i sSrednich przedsiebiorstw w Niemczech
korzysta z inicjatyw wspierajgcych integracje uchodzcow z
sitg roboczg poprzez staze i programy szkoleniowe. Siec
,Firmy integrujg uchodzcow”, finansowana przez Federalne
Ministerstwo Gospodarki, pomaga firmom, gtéwnie MSP,
zatrudnia¢ uchodzcow i integrowac ich z ich dziatalnoscia.
Inicjatywa ta nie tylko wspiera réznorodnos¢, ale takze
rozwigzuje problem niedoboru wykwalifikowanej sity
roboczej, z ktdrym boryka sie wiele niemieckich MSP

rDIVERSITIES ARE REVIVING ENTERPRISE



https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-in-europe/systems/germany-2019
https://www.cleanenergywire.org/factsheets/how-germanys-vocational-education-and-training-system-works
https://www.cleanenergywire.org/factsheets/how-germanys-vocational-education-and-training-system-works
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-in-europe/systems/germany-2019

Niemiecka restauracja Platzhirsch, integruje szkolenia VET

Przyktadem matego niemieckiego MSP, ktdre wykazato sie doskonatym przywddztwem w
zakresie roznorodnosci i integracji (D&I) jest Platzhirsch, restauracja w Hamburgu.
Zatrudniajgc okoto 50 pracownikow, firma poczynita znaczace postepy w promowaniu D&l
w ramach swojej dziatalnosci. Zespo6t zarzadzajgcy zdat sobie sprawe i zaczat podkreslac
znaczenie zroznicowane;j sity roboczej i kultury integracyjnej.

Kierownik wierzyt w tworzenie srodowiska pracy, w ktorym kazdy pracownik czut sie
doceniany i szanowany, niezaleznie od swojego pochodzenia. Wdrozyt regularne sesje
szkoleniowe D&I VET dla swoich pracownikow, aby upewnic sie, ze wszyscy rozumiejg
znaczenie roznorodnosci i jak pielegnowac integracyjne miejsce pracy. Zaangazowanie
Dittricha w D&I nie tylko poprawito spojnosc zespotu i morale, ale takze pozytywnie
wptyneto na obstuge klienta restauracji, przyciggajac szerszg baze klientow.

Aby uzyskac bardziej szczegdétowe informacje na temat podejscia Platzhirsch do D&l i
korzysci, jakich doswiadczyli, mozna zapoznac sie z artykutem na ich oficjalnej stronie
internetowej Platzhirsch Hamburg ilustrujgcym, w jaki sposdb nawet mate firmy mogg
skutecznie wdrazac inicjatywy D&l i czerpac korzysci z bardziej integracyjnego miejsca



https://www.platzhirsch-hamburg.de/

Europejska dyrektywa w sprawie rownosci

Niepetnosprawnosc¢ jako przyktad: Ustawy o rownosci
zatrudnienia wymagajq od pracodawcow podjecia
odpowiednich srodkéw w celu umozliwienia osobie
niepetnosprawnej dostepu do zatrudnienia, awansu w
zatrudnieniu i podjecia szkolenia, chyba ze stanowitoby
to nieproporcjonalne obcigzenie dla pracodawcy.
Ustawy o rownym statusie wymagajg od
ustugodawcow zapewnienia specjalnego traktowania
lub udogodnien klientom niepetnosprawnym, w
przypadku gdy bez nich korzystanie z ustug bytoby
niemozliwe lub nadmiernie utrudnione, chyba ze
wigzatoby sie to z kosztami wyzszymi niz nominalne.
Brak dostosowania sie do tej roznorodnosci stwarza
bariery dla cztonkdéw tych grup w dostepie do szkolen i
edukacji, uczestniczeniu w nich lub osigganiu wynikéw.
Pozytywne dziatania ukierunkowane na konkretne
grupy doswiadczajgce nieréwnosci majg kluczowe
znaczenie w walce z dziedzictwem dyskryminac;ji i
wykluczenia.
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https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8bb9471c-c437-11e7-9b01-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8bb9471c-c437-11e7-9b01-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8bb9471c-c437-11e7-9b01-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8bb9471c-c437-11e7-9b01-01aa75ed71a1/language-en

Cele nauczania

Ocenié i zajaé sie barierami we wdrazaniu D&l w MSP oraz zaproponowac
rozwigzania w celu ich przezwyciezenia.

Zrozumienie i wykazanie sie znajomoscig Siedmiu Obszarow Kompetencji
DARE i ich znaczenia dla inkluzywnych praktyk biznesowych.
Zaprojektowac strategiczne podejscie do wtgczenia kompetencji DARE do
dziatalnosci MSP.

Oceniaé i rozumieé role edukatoréw VET, MSP i pracownikéw w
ksztattowaniu integracyjnych miejsc pracy.

Wdrozenie strategii rekrutacji, przywodztwa i komunikacji w celu
zwiekszenia roznorodnosci w miejscu pracy.
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Dobra robota!l

Ukonczytes Modut 1,
teraz wyprobuj Modut 2

www.projectdare.eu
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100092188720908
https://projectdare.eu/
https://www.linkedin.com/company/94290387/admin/
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